
Solución de problemas H7 
 Visualización en la pantalla digital 

 Descripción 
§ Voltaje anómalo del circuito principal.
§ M-Thermal Split deja de funcionar.
§ El código de error se muestra en la PCB principal de la unidad exterior y en la interfaz de usuario.

Causas posibles
§ EL voltaje de la fuente de alimentación no está dentro del rango de ±10% del voltaje nominal o falta una fase.
§ La unidad exterior ha arrancado inmediatamente después de apagarse.
§ Cableado suelto dentro de la caja de control eléctrico.
§ Error de circuito de alto voltaje.
§ Daños en la placa de circuito impreso principal.



 Procedimiento 

H7 

El voltaje de la fuente de alimentación es 
no está dentro del rango de ±10% del 

voltaje nominal o falta una fase (en los 
modelos trifásicos) 

Sí Coloque una fuente de alimentación 
normal 

  No 

Los cables entre la PCB principal de la 
unidad exterior, la placa del filtro de CA 

(en los modelos trifásicos) y los 
terminales de la fuente de alimentación 

de la caja de control eléctrico están 
sueltos  

Sí Asegúrese de que los cables estén 
conectados correctamente 

  No 

La unidad exterior ha arrancado 
inmediatamente después de apagarse 

Sí 
Apague la unidad y espere al menos 3 
minutos antes de encenderla de nuevo 

  No 

Se ha producido un error en el circuito de 
alto voltaje, como que el compresor no 
ha funcionado correctamente, el motor 

del ventilador ha cortocircuitado o el 
módulo inverter ha cortocircuitado 

Sí Sustituya o repare los elementos 
afectados 

  No 

Sustituya la PCB principal de la unidad 
exterior 
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