Solucién de problemas E1
Visualizacion en pantalla

Descripcion

Causas posibles

Error de comunicacion entre la unidad interior y la unidad exterior.

&)

Los cables de comunicacion entre las unidades exteriores e interiores no estan conectados correctamente.

Interferencia de cables de alta tensidn u otras fuentes de radiacion electromagnética.
Cable de comunicacidon demasiado largo.

PCB principal daiada.

idea



@idea

Procedimiento
El
Los cables de comunicacién P Q E han Si Vuelva a conectar los cables de
cortocircuitado o estdn desconectados’ comunicacion
No
Los cables de comunicacion P Q E no estdn Si Conecte los cables de comunicacion en
conectados en una conexidn en cadena> | una conexidn en cadena tipo margarita

Notas:

No
Interferencia de cables de alta tensién Si Asegurese de que los cables de comunicacién
(de 220 V 0 mas)? ——| y los cables de alta tensidn estén separados

No

Los cables de comunicacion estan cerca de
una fuente de radiacién electromagnética, Si

como un transformador o una ldmpara ~ F———»>

fluorescente potente

Elimine la fuente de interferencia o
afiada proteccién adicional a los cables
de comunicacion

No
La longitud del cable de comunicacion es Si Reduzca la longitud del cable a menos
superior a 1200 m > de 1200 m o refuerce la sefial
No

Sustituya la PCB principal interior

Mida la resistencia entre P, Q y E. La resistencia normal entre Py Q es de 120 Q, entre P y E es infinita, entre Q y E es infinita.

Los cables de comunicacion P Q E se deben conectar una unidad tras otra en una cadena tipo margarita desde la unidad exterior maestra hasta la unidad
interior final. Después de la unidad interior final, el cableado de comunicacién NO se debe regresar a las unidades exteriores, es decir, no se debe
intentar formar un circuito cerrado.

Las tuberias de refrigerante, el cableado de alimentacion y el cableado de comunicacion normalmente discurren en paralelo. Sin embargo, el cableado de
comunicacion no debe sujetarse junto con la tuberia de refrigerante o el cableado de alimentacidn. Para evitar la interferencia en las sefiales, el cableado
de alimentacion y el cableado de comunicacién no deben discurrir en un mismo conducto. Si el suministro eléctrico tiene una intensidad inferior a 10 A,
debe mantenerse una separacién de al menos 300 mm entre el cableado de alimentacion y los conductos de cableado de comunicacién; si la intensidad
del suministro eléctrico estd en el rango de 10 A a 50 A, deben estar separados por, al menos, 500 mm.
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