
Solución de problemas 

EA: La protección contra alta temperatura está en modo calefacción 
Cuando la temperatura del tubo T3 supera los 27 °C durante cinco minutos en modo calefacción, la unidad 
mostrará error EA. 

EA:  La temperatura T3 está en el modo 
calefacción 

La temperatura ambiente exterior es más 
elevada que la limitación operativa de la 
unidad en modo calefacción. 

Sí 
Pertenece a la protección normal 

No 

Falta refrigerante en el sistema      . (La 
recarga de refrigerante no es conforme 
con la necesidad, o hay una fuga de 
refrigerante). 

Sí Añada refrigerante o revise las posibles 
fugas del sistema 

No 
Sí 

El intercambiador de calor exterior está bloqueado Elimine el obstáculo 

No 

Sí 
El sensor de temperatura T3 está dañado Sustituya el sensor de temperatura 

No 

Sí 
El panel de control principal exterior está dañado. Sustitúyalo 

1. El incidente de la falta de refrigerante:

La temperatura de la parte superior y la temperatura de descarga de todos los compresores son superiores al valor normal, la

presión de descarga y la presión de succión son ambas inferiores al valor normal, la corriente es inferior al valor normal, la tubería

de succión puede estar congelada. Todos estos problemas desaparecerán tras la recarga de refrigerante.




