
Solución de problemas

 H2: Error de descenso de la cantidad de unidades principales; H3: Error de aumento de  

la cantidad de unidades principales.
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Los cables de comunicación 
entre las unidades exteriores 
están sueltos

Algunas direcciones de unidades 
exteriores (ENC1) están repetidas

Algunas unidades exteriores combi-
nadas están apagadas (verifique el 
LED1 en la PCB principal, si el LED1 
está encendido, la PCB principal está 
encendida, si el LED1 está apagado, 
la PCB principal está apagada)

La PCB principal de la 
unidad exterior está 
dañada

Apriete las conexiones de los 
cables de comunicación

Seleccione direcciones
(ENC1) diferentes

Encienda todas las unidades exteriores

Sustituya la PCB principal 
de la unidad exterior

Nota: Todas las unidades exteriores deben estar conectadas al mismo suministro eléctrico. Si las unidades 
exteriores no están conectadas con el mismo suministro eléctrico, cuando alguna unidad exterior se apague, 
otras unidades exteriores seguirían funcionando, lo que podría causar un desequilibrio del sistema y daños 
en los equipos.




