
H7 Troubleshooting 

Display Digital

Descripción

 La cantidad de unidades interiores detectadas por la unidad maestra no es la misma que la establecida 
en la PCB principal.

 Todas las unidades dejan de funcionar.
 El código de error sólo se muestra en la unidad maestra.

Posibles causas

 La cantidad de unidades interiores configuradas en la PCB principal no es la misma que la cantidad real de 
unidades interiores.

 Algunas unidades interiores están apagadas.
 Los cables de comunicación entre las unidades interiores y exteriores no están conectados correctamente.
 La PCB de la unidad interior está dañada.
 Unidad interior sin dirección o dirección de unidad interior duplicada.
 PCB principal dañada.

Procedimiento

H7

La cantidad de unidades interiores configuradas 
en la PCB principal no es la misma que la 

cantidad real de unidades interiores

Si 
Cambie la configuración en la PCB para 
que sea la misma que la cantidad real 

de unidades interiores

No 

Algunas unidades interiores están 
apagadas

Si Encienda todas las unidades interiores

No 

Después de reiniciar las unidades interiores y 
exteriores, y después de esperar 2 minutos, 
una unidad interior muestra un error E1 o FE

Si 
Consulte la guía de solución de problemas de la 
unidad interior. Resolver el error de la unidad 
interior resuelve el error de la unidad exterior

No 

A dos o más unidades interiores se les 
asigna la misma dirección.

No 

Yes 

La configuración de las direcciones de las 
unidades interiores resuelve el error.

No Reemplace la PCB principal exterior




