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Muchas gracias por comprar nuestro producto. Antes de utilizar su unidad, lea atentamente

este manual y guardelo para futuras consultas.






A ADVERTENCIA

Esta unidad requiere una conexion a tierra
confiable antes de su uso; de lo contrario,
podria causar lesiones.

Si no puede asegurarse de que el suministro eléctrico de su casa esté bien conectado

a tierra, no instale la unidad. Solicite a una persona calificada que realice la conexidn

a tierra confiable y la instalacion de la unidad. Los ejemplos de una persona calificada
incluyen: plomeros autorizados, personal autorizado de la compafia eléctrica y personal
de servicio autorizado.

A PRECAUCION

* |os nifos deben ser vigilados para asegurarse de que no jueguen con el aparato.

* Sjel cable de alimentacion esta dafado, debe ser reemplazado por el fabricante o su agente de
servicio 0 una persona igualmente calificada.

* DISPOSICION: No se deshaga de este producto como residuo urbano sin clasificar.

Estos residuos deben ser recolectados por separado para tratamiento especial.

No deseche los aparatos eléctricos como residuos municipales no clasificados,

utilice instalaciones de recoleccion selectiva.

Comuniquese con su gobierno local para obtener informacion sobre los sistemas

de recoleccion disponibles. I
Si los aparatos eléctricos se desechan en vertederos o botaderos, las sustancias

peligrosas pueden filtrarse a las aguas subterraneas y entrar en la cadena alimentaria, daflando
su salud y bienestar.

* E| cableado debe ser operado por técnicos profesionales de acuerdo con las normas nacionales
de cableado y este diagrama de circuito.

Se debe incorporar en el cableado fijo un dispositivo de desconexion de todos los polos que
tenga una distancia de separacion de al menos 3 mm en todos los polos y un dispositivo de
corriente residual (RCD) con una clasificacion que no exceda los 30 mA de acuerdo con la
norma nacional.

* El mango de la valvula PTR debe sacarse una vez cada medio afio para asegurarse de que no
haya atascos en la valvula.

* |atuberia de drenaje debe estar bien aislada para evitar que el agua dentro de la tuberia se
congele en climas frios.

* Este aparato puede ser utilizado por nifios mayores de 3 afos y personas con capacidades
fisicas, sensoriales 0 mentales reducidas o con falta de experiencia y conocimiento si han sido
supervisados o indicados sobre el uso del aparato de forma segura y comprenden los peligros
involucrados. Los nifos no deben jugar con el aparato. La limpieza y el mantenimiento del
usuario no deben ser realizados por nifios sin supervision. Los nifos de 3 a 8 afos solo pueden
operar el grifo conectado al calentador de agua. (PARA LA NORMA EN)

* Este aparato no esta disefiado para ser usado por personas (nifos incluidos) con capacidades
mentales, fisicas o sensoriales reducidas o limitadas, o carentes de experiencia y conocimiento,
a no ser que hayan recibido formacion o supervision sobre el uso del aparato por una persona
responsable de su seguridad. Los nifos deben ser vigilados para asegurarse de que no jueguen
con el aparato.

La tuberia de descarga conectada al PTR debe instalarse en direccion descendente continua.

* FE|agua puede gotear de la tuberia de descarga del dispositivo de alivio de presion y esta
tuberia debe dejarse abierta a la atmdsfera.

* Con respecto a como se puede drenar el calentador de agua, consulte los parrafos siguientes
del manual.
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® E| dispositivo de alivio de presion debe operarse regularmente para eliminar los
depdsitos de cal y verificar que no esté blogueado.

iSu seguridad es lo mas importante que nos preocupa!
NOMBRES DE LAS PIEZAS

Anodo
)
Gig )
Controlador con cable
Valvula PT -@
Salida de agua _//
SU_—— |
Panel de corte
4 i _
sy
T5L
Cobertura C
de caja
T de control S
Asa l@l L
= eléctrico
Entrada de
=
agua _\
Entrada de .
bobina © [ :L
Salida de ® i ‘ ]
enrolamiento
Tubo de @ \
drenaje 1 / U
Cubierta Q
Calentador Cubierta decorativa

(calentador

eléctrico eléctrico)

Cuando pida piezas de repuesto, proporcione siempre la siguiente informacion:
1) Numero de modelo, serie y producto.
2) Nombre de las piezas.

¢ NOTA

Todas las imagenes en este manual son solo para fines explicativos.
Pueden ser ligeramente diferentes del calentador de agua de bomba de calor que comprod
(segun el modelo). Consulte la muestra real en lugar de la imagen de este manual.
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0. PRINCIPIO BASICO DE

FUNCIONAMIENTO

Como sabemos por nuestra experiencia, el flujo natural de calor, que
se mueve de una fuente de temperatura mas alta a una mas baja. La
bomba de calor puede transferir calor de una fuente de temperatura
mas baja a una fuente de temperatura mas alta con alta eficiencia.

La ventaja de un calentador de agua de bomba de calor es que
puede suministrar mas energia térmica, normalmente 3 veces

mas que la energia eléctrica de entrada, extrayendo el calor de la
atmodsfera ambiental de forma gratuita para agua caliente sanitaria,
en comparacion con el calentador de agua tradicional, como
calentador de agua eléctrico o calentador de agua con quemador

de gas, su eficiencia normalmente es menor a 1, lo que significa

que reducira drasticamente la factura de ACS diario de la familia
mediante la aplicacién del calentador de agua de bomba de calor, los
siguientes datos mostraran mas detalles.

Comparacion de consumo de energia bajo las mismas condiciones
para calentar 1tonelada de agua de 15°C a 55°C

La carga calorifica equivalente Q = CM (T1-T2) =1(kCal/kg*°C)
X1000(kg)*(55-15)(°C)=40000kCal=46,67TkW*h

HPWH Quemador de Calc’entgdor
gas eléctrico
Fuente de Aire, -
energia Electricidad Gas Electricidad
Kool scokcay/kweh | 24000kCal/ | aery cakwsn
transferencia m
Eficiencia
promedio 3,5 0,8 0,95
(W/W)
Consumo de 13,33kW*h 2,08m’ 49,3 kW*h
energia
(O 0,09 USD/kW*h | 2,84 USD/m® | 0,09 USD/kW*h
Costo de
funcionamiento 1,2 59 4,42
usD
| O Costo de funcionamiento USD|
Calentador | | | |
eléctrico ‘ ‘ ‘
Quemador |
de gas
HPWH
0 1 2 3 4 6 7

¢

=

NOTA

El calculo anterior se basa en la condicion
ideal, la factura del costo final sera

diferente debido a las condiciones reales

de funcionamiento, como el periodo de
funcionamiento, la temperatura ambiente, etc.

1. INFORMACION SOBRE
SEGURIDAD

Lea detenidamente todas las instrucciones antes de instalar u operar
la unidad.

El siguiente simbolo de seguridad es muy importante, siempre lea 'y
obedezca todos los simbolos de seguridad:

03

A PRECAUCION |Puede lesionarse sino
obedece las instrucciones.

Puede morir o lesionarse
gravemente si no obedece
las instrucciones.

Puede morir o
ﬁ PELIGRO !esmnarse gravemente
|nmed|atamente sino
obedece las instrucciones.

A ADVERTENCIA

* Launidad debe estar conectada a tierra de
manera efectiva.

* Se debe instalar un disyuntor de fuga junto a
la fuente de alimentacion.

* No elimine, cubra ni altere las instrucciones
permanentes, las etiquetas o la etiqueta de
datos del exterior de la unidad o del interior
de los paneles de la unidad.

+ Solicite a una persona calificada que realice la
instalacion de esta unidad de acuerdo con las
regulaciones nacionales locales y este manual.
La instalacion incorrecta puede provocar fugas
de agua, descargas eléctricas o incendios.

+ Pidale a una persona calificada que reubique,
repare y mantenga la unidad en lugar
de hacerlo usted mismo. La instalacién
incorrecta puede provocar fugas de agua,
descargas eléctricas o incendios.

+ El trabajo de conexion eléctrica debe
obedecer las instrucciones de la compafia
eléctrica local, el servicio eléctrico local y
este manual.

+ Nunca utilice el cable y el fusible con una
corriente nominal incorrecta, de lo contrario, la
unidad podria averiarse y provocar un incendio.

 Nunca use un aerosol inflamable como spray para
el cabello, pintura de laca cerca de la unidad.

* Puede provocar un incendio.

+ Siel cable de alimentacion esta dafado,
debe ser reemplazado por el fabricante o su
agente de servicio 0 una persona igualmente
calificada.

A ADVERTENCIA




ADVERTENCIA:Contiene pila

de botdn o
bateria de
botdn.

A ADVERTENCIA DE BATERIA

. ADVERT'ENCIA: La bateria es peligrosa
y MANTENGALA FUERA DEL ALCANCE

DE LOS NINOS (no importa que la
bateria sea nueva o usada).
Si el compartimiento de la bateria (si

corresponde) no cierra de forma segura,

deje de usar el producto y manténgalo
fuera del alcance de los nifios.

* Para aparatos que contengan baterias
de boton o litio:

ADVERTENCIA DE
BATERIA

MANTENGASE FUERA DEL
ALCANCE DE LOS NINOS.

La deglucion puede
provocar quemaduras
quimicas, perforacion de
tejidos blandos. Las
quemaduras graves
pueden ocurrir dentro de
las 2 horas posteriores a la
ingestion. Busque atencion
médica de inmediato.

* Para aparatos que contengan baterias
de botdn o no litio.
- La bateria puede causar lesiones

graves si se traga o se coloca dentro de

cualquier parte del cuerpo.

- Si cree que las baterias podrian
haberse tragado o colocado dentro
de cualquier parte del cuerpo, busque
atencion médica inmediata.

@ NOTAS SOBRE LA BATERIA

Si se sospecha que se ha tragado o

colocado una bateria de botones/monedas

dentro de cualquier parte del cuerpo,
una persona debe comunicarse con el
Centro de Informacion sobre envenenas
de Australia al 13 11 26 de inmediato para
obtener un consejo experto rapido las 24
horas del dia, los 7 dias de la semana.

@ ELIMINACION DE LAS BATERIAS

- Descarte las baterias de botones/pilas

usadas de inmediato.

- Coloque cinta adhesiva alrededor de

ambos lados de la bateria y descartela
de inmediato en un contenedor exterior,
fuera del alcance de los nifos, o recicle
de manera segura.



A PRECAUCION

El polo de conexion a tierra del enchufe debe
estar bien conectado a tierra, asegurese

de que el enchufe clavijero y el enchufe de
base de la fuente de alimentacion estén lo
suficientemente secos y bien conectados.
{Coémo verificar que el enchufe clavijero y el
enchufe de base de la fuente de alimentacion
estén calificados?

Encienda la fuente de alimentaciéon y mantenga
la unidad funcionando durante media hora,
luego apague la fuente de alimentacion y
desconecte, verifique si el enchufe clavijero y el
enchufe de base estan calientes o no.

Antes de limpiar, asegurese de detener la
operacion y apagar el interruptor o sacar el
enchufe de alimentacion. De lo contrario, se
puede causar una descarga eléctrica y una lesion.

La temperatura del agua
superior a 50°C puede
causar quemaduras graves
al instante por escaldaduras.
Los nifos, los discapacitados
y los ancianos corren el
mayor riesgo de sufrir
guemaduras. Siente el agua
antes de bafarte o ducharte.
Se recomiendan valvulas limitadoras de
temperatura del agua.

No opere la unidad con las manos mojadas.
Puede producirse una descarga eléctrica.

La altura de instalacion de la fuente de
alimentacion debe ser superior a 1,8 m, si hay
salpicaduras de agua, separe la fuente de
alimentacion del agua.

A PELIGRO

En el lado de entrada de agua debe instalarse
una valvula unidireccional, disponible en
accesorios, ver la parte “accesorios” del manual.
Es normal que caiga algo de agua del orificio
de la valvula PT durante el funcionamiento.
Pero, si hay una gran cantidad de agua,
llame a su agente de servicio para recibir
instrucciones.

Después de un uso prolongado, compruebe
la base y los accesorios de la unidad.

Si se dafa, la unidad puede hundirse y
provocar lesiones.

Arregle la tuberia de drenaje para asegurar
un drenaje suave.

Un trabajo de drenaje inadecuado puede
provocar que el edificio, los muebles y otros
se humedezcan.

No toque las partes internas del controlador.
No quite el panel frontal. Algunas partes

del interior son peligrosas al tacto; de

lo contrario, se puede producir un mal

funcionamiento de la maquina.

No apague la fuente de alimentacion.

El sistema detendra o reiniciara la calefaccion
automaticamente. Es necesaria una

fuente de alimentacion continua para el
calentamiento del agua, excepto el servicio y
el mantenimiento.

Si la unidad no se ha utilizado durante un
largo periodo de tiempo (2 semanas 0 mas),
se producira gas hidrogeno en el sistema de
tuberias de agua.

El gas hidrogeno es extremadamente
inflamable. Para reducir el riesgo de lesiones en
estas condiciones, se recomienda abrir el grifo
de agua caliente durante varios minutos en el
fregadero de la cocina antes de usar cualquier
aparato eléctrico conectado al sistema de
agua caliente. Cuando hay hidrdgeno presente,
probablemente habra un sonido inusual,

como el aire que escapa a través de la tuberia
cuando el agua comienza a fluir. No debe
haber humo ni llamas abiertas cerca del grifo
en el momento en que esté abierto.

2. ANTES DE LA INSTALACION

2.1 Desembalaje
211

Manual de Instalacion
y Manual de Usuario

Vélvula de una via 1

Tabla de Pardmetros
Técnicos

Conjuncién de Tuberia
de Agua

Tira fija 1

212 Coémo transportar

)

2)

Nombre del accesorio [@&lajdleFle!

Accesorios

Propdsito

Instrucciones de instalacion y
uso
Este manual

Evita que el agua fluya hacia
atras.

Introduccion de parametros
técnicos

Conecta las tuberias de agua
de entrada y salida

Fija el tanque de agua

Para evitar rayones o deformaciones en la
superficie de la unidad, coloque paneles
protectores en la superficie de contacto.
Sin contacto de dedos y otras cosas con las
paletas.

No incline la unidad mas de 15° durante

el movimiento y manténgala en posicién
vertical durante la instalacion.

Limite de grado >75°

Esta unidad es pesada, debe ser transportada por dos 0 mas personas, de
lo contrario podria causar lesiones y dafios.

2.2 Requisitos de ubicacion

D
2)

3)

Debe conservarse suficiente espacio para la instalacion y el mantenimiento.
La superficie de la base debe ser plana, la superficie debe tener una
inclinacion de no mas de 2° y debe poder soportar el peso de la unidad y
ser adecuada para instalar la unidad sin aumentar el ruido o la vibracién.
No hay fugas de gas inflamable cerca.

4) Recomendando instalar el motor principal en un rango ambiental interior
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de 5-43°C. No se permite instalar la unidad en un lugar al aire libre o que
alcance la lluvia. La temperatura ambiente alrededor de la unidad interior
debe ser >5°C para evitar que el agua se congele.



5) Es conveniente para tuberias y cableado.

6) Sila unidad debe instalarse en una parte metalica del edificio,
asegurese de que el aislamiento eléctrico del pozo cumpla con la
norma eléctrica local correspondiente.

7) El piso en el lugar de instalacion debe ser impermeable y tener un
drenaje adecuado, a fin de limitar el alcance de los dafios en caso
de fuga de agua. Es responsabilidad del instalador garantizar que
las obras de instalacion y drenaje cumplan con las normas.

8) La unidad no debe instalarse en el lugar donde esté expuesta a
aceite, humo, polvo o particulas, como cocinas o fabricas.

A PRECAUCION

La temperatura ambiente del aire también
debe tenerse en cuenta al instalar esta
unidad, en modo de bomba de calor la
temperatura del aire ambiente debe estar
dentro de la temperatura de funcionamiento.
Si la temperatura del aire ambiente cae
fuera de estos limites superior e inferior,

los elementos eléctricos se activaran para
satisfacer la demanda de agua caliente y la
bomba de calor no opera. La calefaccion
eléctrica reemplaza la operacion de la bomba
de calor para calentar el agua caliente.

Para el rango de funcionamiento especifico
de la unidad exterior, consulte el manual de
instrucciones de la unidad exterior.

La unidad debe ubicarse en un area

gue no esté sujeta a temperaturas bajo
cero. La unidad ubicada en espacios no
acondicionados (es decir, garajes, sotanos,
etc.) puede requerir que la tuberia de agua,
la tuberia de condensacion y la tuberia de
drenaje estén aisladas para protegerlas
contra heladas gigantes.

La instalacion de la unidad en cualquiera de
los siguientes lugares puede provocar un mal
funcionamiento (si es inevitable, consulte al
proveedor).

El sitio contiene aceites minerales como
lubricante de maquinas de corte.

Playa donde el aire contiene mucha sal.
Area de aguas termales donde existen gases
Corrosivos, por ejemplo, gas sulfuro.
Fabricas donde la tension de alimentacion
fluctua seriamente.

Dentro de un coche o cabina.

El lugar con luz solar directa y otros
suministros de calor. Si no hay forma de
evitarlos, instale una cubierta.

Lugar como cocina donde se respira aceite.
Lugar donde existen fuertes ondas
electromagnéticas.

Lugar donde existen gases o materiales
inflamables.

Lugar donde se evaporan gases acidos o
alcalinos.

Otros ambientes especiales.

Una tuberia de descarga conectada al
dispositivo de alivio de presion se instalara
continuamente hacia abajo y en un
entorno libre de congelacion.

A ADVERTENCIA

* La unidad debe fijarse de forma
segura, de lo contrario, se pueden
producir ruidos y sacudidas.

* Asegurese de que no haya ningun
obstaculo alrededor de la unidad.

2.3 Requisitos de espacio de mantenimiento
(unidad: mm)

N A
=600

AN

Barrera

Visualizacién

A

[T T T T T T T TTT T TTTTTTTT
A

=800
\

7

=

=600

A
[T T T T T T TTTTITTTTTTTTI

Dimensiones generales unidad: mm
Dimension
Modelo A B H
190L 504 574 1660
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2.4 Dimensidén del contorno de la unidad

(unidad: mm)

,|E S
=
H
H
|
=
4 ®
4 ®
AN A L—
A B

2.5 Guia de instalacién

A PRECAUCION

* El tanque esta destinado a instalarse

en un entorno interior con un rango de
temperatura ambiente de 5~43°C. La
temperatura ambiente alrededor de

la unidad interior debe ser >5°C para
evitar que el agua se congele.

Para arreglar efectivamente el tanque
de agua, asegurese de que el tanque de
agua se cologue en un piso de concreto
plano y duro.

Asegurese de que la salida de agua en
la parte inferior del tanque de agua se
haya llenado de agua antes del tanque
de agua.
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Manejo e instalacion del tanque de agua

El tanque de agua es blando y pesado,
necesita mas de dos personas para
transportar e instalar, de lo contrario

es facil hacer que la maquina ingiere y
destruya en victimas.

Por favor, lleve el tanque de agua de
acuerdo con el estado de la fabrica, no
lo desmonte usted mismo.

Para evitar la abrasion y deformacion de
la superficie, coloque un protector en la
superficie del cuerpo en contacto con
objetos duros.

Asegure la instalacion vertical y confiable
del tanque y el espacio necesario para la
instalacion y el mantenimiento.

Método de fijacion

A

ADVERTENCIA

La apariencia del tanque de aguay la
orientacion del orificio del tanque de
agua son solo de referencia y se pueden
ajustar segun la instalacion real.

La posicion de la tira de fijacion hacia
arriba y hacia abajo se puede ajustar
segun la situacion real.

La longitud del perno de expansion no
es inferior a 90 mm.

Los pasos de fijacion del calentador de
agua son los siguientes:

Primero coloque el tanque de agua solo
contra la pared y el suelo en posicion
dura y plana, de modo que el tanque se
pegue verticalmente.

Conecte las tuberias de conexiony

las tuberias de agua de las unidades
internas y externas de acuerdo con las
instrucciones de instalacion.

Instale los pernos de expansion en la
pared segun el dibujo.

Fije el extremo con menos orificios para
montar la tira de fijacion en el perno de
expansion.

* Aprieta la tira de fijacion en la posicidon

de orificio adecuada y luego fijela con
un tornillo en otro perno de expansion.
Si la tira de fijacion tiene una parte
extra, por favor, cortela

Después de completar la instalacion,
verifique si el tanque de agua esta fijo
de manera segura.



2.6 Si se instala en un espacio cerrado

El calentador de agua debe estar ubicado en un espacio >15m* y
debe tener un flujo de aire sin restricciones. Como ejemplo, una
habitacién que tenga un techo de 2,5 de alto y 3 metros de largo por
2 metros de ancho contendria 15m”.

eeo00 [] @

©

T~

Tira fija

©

0

©@ o0

Fijacion de tornillo
de expansion M8 Pared

VAR
AN DR

Pared de un lado (vista superior)

Fijacién de tornillo
de expansiéon M8

Pared de esquina (vista superior)

|

Pernos de expansién , | =90mm

|

NOTA: La instalacion de unidades al aire libre u otros productos empaquetados se
puede encontrar en el Manual del Propietario y el Manual de Instalacion.
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3. INSTALACION

3.1 Tuberia del sistema de agua

Usuario

b

Tubo de
Vélvula de —%
Seguridad ( A V3lvula de limitacion

v de temperatura
e

NOTA:

La valvula de limitacién de
temperatura se requiere
en la terminal de uso de
agua caliente.

\(\\\

W, | D \ iCONO

A ‘

. uy‘,‘,}}l;},‘)l;,',’hf, ,. DHW

I Agua del
: 4 | , ua

g Z I Valvula de una via grgi]fo
. N pk—

@@;L@? 0 @

——

Valvula de cierre

Tuberia de

N
\ drepaje i &

Drenaje de barril Tanque de expansién de 5L para tanque
(si es necesario)

Accesorios Funcion

Requerimientos de Instalacion

Debe instalarse, seleccionado de acuerdo con el

Valvula de cierre didmetro de la tuberia de agua.

El interruptor actUa para cortar el camino del agua.

Verificacion unidireccional para evitar el retroceso en la

Valvula de una via linea de agua

Debe instalarse, accesorios emparejados en la fabrica.

Instalacion recomendada, opcional segun la
especificacion de 5L.

Debe instalarse, seleccionado de acuerdo con el
didmetro de la tuberia de agua.

ADVERTENCIA

No desmonte la valvula PTR.
No bloguee la tuberia de
drenaje. Causara explosion y
. lesiones si no cumple con las
EXPLOSION instrucciones anteriores.

3) Instalacion de la vélvula unidireccional: La especificacion de la rosca de la

valvula unidireccional en los accesorios es RC3/4”. Se utiliza para evitar
que el agua fluya hacia atras.

Tangue de expansion Mantenga una presidn constante de suministro de agua.

Valvula de limitacién de
temperatura

La temperatura del agua saliente es demasiado alta

para mezclarla.

Tuberias de entrada o salida de agua: La especificacion de la rosca de entrada
o salida de agua es RC3/4” (rosca externa). Las tuberias deben estar bien
aisladas térmicamente.

1) Instalacion de la tuberia para vélvula PTR: La especificacion de la rosca de
conexion de la valvula es RC3/4” (rosca interna). Después de la instalacion, se
debe confirmar que la salida de la tuberia de desagle esté expuesta al aire.

2) Presion estatica externa en la prueba 0,1 MPa.

A PRECAUCION

* Tuberia del sistema de agua como en la figura
anterior. En caso de instalarlo en un lugar donde Ia
temperatura exterior esté por debajo del punto de

! . . . 4) Después del trabajo de tuberia del sistema de agua, abra la vélvula de
congelacion, se debe proporcionar aislamiento para entrada de agua fria y la vélvula de salida de agua caliente y comience a
todos los componentes hidraulicos. El mango de la valc,éargl tanqu? Cludango el agua fluy_af s)uaﬁmente dets,d”e la tuberia fed

. : ~ salida de agua (salida de agua del grifo), el tanque esté lleno, cierre todas
ValVU|a PTR debe Sacarse una vez Cada medlo aan las valvulas y verifique la tuberia para asegurarse de que no haya fugas.
para asegurarse de que no haya atascos en la valvula. 5 si Iag)reski)én dell agua cilje edntrada es inferior a 0,5 MPa, se debe instalar

: ; una bomba en la entrada de agua.

Tenga cwdado lCOﬂ Ias quemaduras’ tenga CUldadO Para garantizar el uso seguro del tanque en condiciones de presion de
con el agua caliente de la valvula. suministro de agua superior a 0,65 MPa, se debe instalar una vélvula

{ i reductora en la tuberia de entrada de agua.

La tuberla de drenaj.e debe estar é:,/: he 6) Puede haber fugas de condensado de la unidad si la tuberia de drenaje
bien aislada para evitar que el L‘::nearj'z de esté blogueada o si la unidad funciona en un ambiente de alta humedad,

agua dentro de la tuberia se 4
congele en climas frios.

se recomienda una bandeja de drenaje como se muestra en la siguiente
figura:

Existe el riesgo de congelacion si el tanque se Méx.22mm e
encuentra en una temperatura ambiente inferior a bomba de calor
0°C. Para evitar congelar el tanque de agua, vaciar el t

tanque sin el uso. (la unidad permanece energizada
para proteger el tanque en cierto grado).
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3.2 Circuito de refrigerador

3.2.1 Notas generales refrigerante R32

Este aparato esta archivado con R32, un gas refrigerante inflamable sin olor con baja velocidad de combustion (clase A2L de conformidad con
ISO 817). Si el refrigerante se filtra, existe la posibilidad de ignicion si entra en contacto con una fuente de ignicidon externa. Asegurese de que

la instalacion de la unidad y la instalacion de tuberias de refrigerante cumplan con la legislacion aplicable en cada pais. Ademads, en Europa se
debe cumplir la EN378, ya que es la norma aplicable.

3.2.2Tuberia del refrigerador

La longitud de la tuberia del refrigerador entre la unidad interior y la unidad exterior

NOTA: Para obtener pautas de instalacion especificas, consulte la unidad exterior <Manual de usuario y Manual de instalacion>.
Tamaio de la tuberia de refrigerante

Tamano de la conexion de tuberias de la unidad exterior y la unidad interior

Unidad interior
Tubo de gas Tubo de liquido
M40A-27HFN8-Q(HRU) @9,52 (3/8”) @ 6,35 (1/4”) PLSX-190(30)/DN8-A @9,52 (3/8”) @ 6,35 (1/4”)

La instalacién de la unidad y la tuberia de refrigerante deben cumplir con las regulaciones locales y nacionales pertinentes para el refrigerante
disefado. Debido al refrigerante R32 y dependiendo de la cantidad de carga de refrigerante fiel, se debe considerar un area floral minima para
la instalacion. Si la cantidad total de carga de refrigerante <1,84 kg, no hay requisitos adicionales de drea minima de flores.

Unidad exterior

Tamaho de tuberia

Tubo de gas Tubo de liquido

Modelo Modelo

Requisitos de area minima

En caso de que la cantidad total de refrigerante >1,84 kg, la unidad debe instalarse, operarse y almacenarse en una habitacién con una
superficie superior a los criterios minimos. Use el siguiente grafico y tabla para determinar estos criterios minimos:

Monto de Area minima (m?) 100
refrigerador (kg) (H:2,2m) 9
1,84 28,81 o~
()
19 30,72 s E
w c 60
2,0 34,09 o
21 37,50 I
2,2 4136 E £
é o 20
23 45,00 oo K
2,4 49,09 Z 2
1.8 1.9 2.0 21 2.2 2.3 2.4 25 2.6 2.7 2.8 29
2,5 53,18 . . .
26 5773 Cantidad total de refrigerante en el sistema (kg)
2,7 61,82
2,8 66,82
2,9 71,36

NOTA: En caso de que no alcance la superficie minima, comuniquese con su distribuidor.
3.2.3 Carga de refrigerador

Cantidad de carga de refrigerante

Consulte el manual de instalacidn y operacion de la unidad exterior para conocer la cantidad de relleno de refrigerante.
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3.3 Conexidn eléctrica

A PRECAUCION

+ La fuente de alimentacion debe ser un
circuito independiente con voltaje nominal.

+ El circuito de suministro de energia debe
conectarse a tierra de manera efectiva.

« El cableado debe ser operado por técnicos
profesionales de acuerdo con las normas
nacionales de cableado y este diagrama de
circuito.

« Un dispositivo de desconexion de todos los
polos que tenga una distancia de separacion
de al menos 3 mm en todos los polos y
un dispositivo de corriente residual (RCD)
con una clasificacion superior a 10 mA se
incorporara en el cableado fijo de acuerdo
con la norma nacional.

« Configure el protector contra fugas eléctricas
de acuerdo con las normas técnicas
eléctricas pertinentes del estado.

+ El cable de alimentacion y el cable de sefal
deben colocarse de forma ordenada y
adecuada sin interferencia mutua ni contacto
con la tuberia o valvula de conexion.

« Después de la conexion del cable, verifiquelo
nuevamente y asegurese de que sea correcto
antes de encenderlo.

3.3.1 llustraciéon de Cableado Eléctrico

« Al instalar el prototipo, preste atencion a
instalar el cable de sefal del tanque de agua
en el lugar donde el usuario no pueda tocarlo.

3.3.2 Especificaciones de la fuente de alimentacion

Nombre del modelo PLSX-190(30)/DN8-A

220-240V ~ 50Hz

Fuente de Alimentacion

Didmetro minimo del
cable de alimentacion
(mm?)

1,5
(Para tanque de agua con
calefaccion eléctrica)

1,5
(Para tanque de agua con
calefaccion eléctrica)

Cable de tierra (mm?)

Interruptor manual (A)

Capacidad/Fusible (A) 30/20 (Para DHW)

Interruptor de fuga (No incluido)

Elija el cable de alimentacion de acuerdo con la tabla anterior y
debe cumplir con el estandar eléctrico local.

El modelo de cable de alimentacion, el modo de cable de
alimentacién recomendado es HO5RN-F.

A ADVERTENCIA

La unidad debe instalarse con un
interruptor de fuga cerca de la fuente de
alimentacion y debe estar conectada a
tierra de manera efectiva.

r---——m—m""7""""""F""-""""""""""""/""""""""F""""""""77"/7"7"/7/77m7m7mm__ /T |
' |
: - DISYUNTOR TERMICO CHAPA DEL DISYUNTOR TERMICOALA i |
| = LSS gl ; 43 CARCASA DEL TANGUE DE AGUA [
cn TRANSFORMADOR DE CORRIENTE PARA AJUSTAR EL CONTROL 6 | | BR RD |
I (47} TRANSFORMADOR DE CORRIENTE DE SECUENCIA ZERO ?- ¥YIG YIG |
I RY2/RY4 | RELE DE CALENTADOR L/N W - CALENTADOR e e :
| RTSU SENSOR DE TEMPERATURA DEL TANQUE DE AGUA SUPERIOR E BL é BK |
| RISL_| SENSOR DETEMPERATURA DEL TANQUE DE AGUA NFERIOR MODO |56 encendido| SG apagadol ESTE CUADRO DISCONTINUO 2 L |
I VISUALIZACION | UNIDAD DE CONTROL DE PANTALLA DEL TANGUE DEAGUA_| + |covesueecion \/ REPRESENTA EL CABLEADO INTERNO DEL TANQUE DE AGUA |
| 56 SENAL DE RED INTELIGENTE DEFABRICA H |
| EW  [seRALFoovoraica [ e s |
| RTSL |
| - |
| 3 - )
| o51] £ g =
| W | o & 8
| Ve 11 16 BR RT5U '
Bl 3 I
' |
' |
| H s || Be TABLERO DE CONTROL |
I 0 PRINCIPAL 4 |
| Lilcne : I
| CT1 VISUALIZACION |
| ) £12 -
' | o " onet oes |8 (8] (3 ! I
| CI I 5 |5 '
| HL| HN — . !
| 2 2 N { |
| i
| ALAUNIDAD : :
| EXTEROR | or | B | wi| B — |
- NOTET i ____.
I ALARMA 1| PLQJE[XI|X2 ESTE SIMBOLO INDICA QUE EL ELEMENTO ES OPCIONAL, PREVALECERA LA FORMA REAL. :
| ) NOTE2: A )
| FUENTE DE ALIMENTACION ESTA FUENTE DE ALIMENTACION ES INDEPENDIENTE DE LA POTENCIA DEL AIRE ACONDICIONADO :
| DE CALENTADOR NOTA3: |
| ey VOPEUS T ONJOFENCENDIDO/  P:RS485 A; Q: RS4S5; E: RS485 GND; XI: SENAL DE ENCENDIDO/APAGADO REMOTO; |
'L APAGADO)REMOTO  X2~ENCENDIDO/APAGADO REMOTO GND |

T5L: Sensor de Temperatura de Tanque (inferior) T5U: Sensor de Temperatura del Tanque (superior) @—) Puesta a tierra
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3.3.3 Configuracion del interruptor

® PCB tiene 2 bits de interruptores.

Para configurar el control del SG

ON

=
"

ON

m|
-

MODO SG encendido SG apagado

CONFIGURACION
DE FABRICA

3.3.4 Diagrama de cableado del sistema

Las unidades del tanque de agua solo pueden conectarse al sistema
de DHW. Las unidades se conectaran de acuerdo con los siguientes
diagramas eléctricos, segun el esquema de alimentacion aplicable y
segun las regulaciones locales:

En caso de suministro independiente al tanque vy a la unidad exterior:
(La linea de suministro de energia de calefaccion eléctrica debe estar
conectada).

Unidad de Tanques Unidad Exterior

)
Qum
1

DHW
_[N[S[LN

Q

220-240V- 50Hz

[
[
=

Alimentacién al
calentador eléctrico
del tanque y OU

Comunicacién (Power
IDU PCB) (Conexidn a la
unidad exterior D-via)

CB
ELB ﬁ

Alimentacion de energia
a la unidad exterior

Puesta a tierra

Puesta a tierra =

3.4 Lista de comprobacién de la instalacion
3.4.1 Ubicacion

® El| piso debajo del calentador de agua debe poder soportar (|
el peso de la unidad cuando estd llena de agua.

® Situada en interiores (como un sétano o un garaje) y en [l
posicion vertical. Protegido de temperaturas bajo cero.

® Disposiciones hechas para proteger el drea de dafos por O
agua. Bandeja de drenaje de metal instalada y conectada a
un drenaje adecuado.

® Suficiente espacio para dar servicio al calentador de agua. O
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La unidad no se puede colocar en ningun tipo de armario o
recinto pequefio.

La ubicacién del sitio debe estar libre de cualquier elemento
corrosivo en la atmdsfera, como azufre, fllor y cloro. Estos
elementos se encuentran en aerosoles, detergentes, lejias,
disolventes de limpieza, ambientadores, quitapinturas

y barnices, refrigerantes y muchos otros productos
comerciales y domésticos. Ademas, el exceso de polvo

y pelusa puede afectar el funcionamiento de la unidad y
requerir una limpieza mas frecuente.

La temperatura del aire ambiente debe estar por encima de
-15°C y por debajo de los 43°C. Si la temperatura del aire
ambiente cae fuera de estos limites superior e inferior, los
elementos eléctricos se activaran para satisfacer la demanda
de agua caliente.

3.4.2 Tuberia del sistema de agua

Valvula PTR (valvula de alivio de temperatura y presion)
correctamente instalada con un tramo de tuberia de
descarga a un drenaje adecuado y protegido de la
congelacion.

Todas las tuberias correctamente instaladas vy libres de
fugas.

Unidad completamente llena de agua.
Valvula de limite de temperatura del agua o grifo mezclador

(recomendado) instalado segun las instrucciones del
fabricante.

3.4.3 Instalacion de la linea de drenaje de condensado

Debe ubicarse con acceso a una bomba de drenaje o
condensacion adecuada.

Lineas de drenaje de condensado instaladas y conectadas a
una bomba de drenaje o condensado adecuada.

3.4.4 Conexiones eléctricas

El calentador de agua requiere 230 VCA para un
funcionamiento adecuado.

El tamafo del cableado y las conexiones cumplen con
todos los codigos locales aplicables y los requisitos de este
manual.

El calentador de agua y el suministro eléctrico estan
debidamente conectados a tierra.

Fusible de sobrecarga adecuado o proteccion de disyuntor
instalada.

3.4.5 Revision posterior a la instalacion

Comprenda como usar el moédulo de interfaz de usuario para
configurar los diversos pardmetros y funciones.

Comprenda la importancia de la inspeccion/mantenimiento
de rutina de la bandeja vy las lineas de drenaje de
condensado. Esto es para ayudar a prevenir cualquier
posible blogueo de la linea de drenaje que provoque el
desbordamiento de la bandeja de drenaje de condensado.



4 PRUEBA DE FUNCIONAMIENTO

4.1 Afusién de agua antes de la operacién
Antes de usar esta unidad, siga los pasos a continuacion.

Afusion de agua: Si la unidad se usa por primera vez o se usa
nuevamente después de vaciar el tanque, asegurese de que el tanque
esté lleno de agua antes de encender la alimentacion.

Abra la vélvula de entrada de agua fria y la
valvula de salida de agua caliente.

—

Entrada de agua fria Salida de agua caliente

Abrir

* Afusion de agua

Cuando sale agua por la salida de agua,
el depdsito estd lleno. Cierre la valvula de
salida de agua caliente y la efusion de agua

habra terminado.
Ce@

Salida de agua caliente @
J|\

Salida de agua

PRECAUCION

A

« El funcionamiento sin agua
en el depdsito de agua
puede provocar danos
en el calentador eléctrico
auxiliar. Debido a tales
dafos, el fabricante no sera
responsable de los dafos
causados por este problema.

Después de encender, la pantalla se ilumina.
Los usuarios pueden operar la unidad a
través de los botones debajo de la pantalla.
Vaciado: Si la unidad necesita limpieza,
movimiento, etc., se debe vaciar el tanque.

\\\\l//

Cierre la vdlvula de entrada de agua fria, abra
la valvula de salida de agua caliente y abra la

tuberia de desagie.
Abrir >

55

Salida de agua \\
caliente

Abrir
Valvula de cierre de
desaglie

Crar 2

Cerrar

Entrada de agua fria
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l Vaciado

Después de vaciar, reemplace la tuerca
de la tuberia de desagUe.

Cerrar m
v

Valvula de cierre de desagle

4.2 Prueba de funcionamiento

4.2.1 Lista de verificacion antes de la puesta en marcha.
1) Lista de verificacidn antes de la prueba.

2) Instalacion correcta del sistema.

3) Conexion correcta de las tuberias y el cableado de agua/aire.

4) Condensado que drena sin problemas bien el trabajo de
aislamiento para toda la parte hidraulica.

5) Fuente de alimentacion correcta.

6) No hay aire en la tuberia de agua y todas las valvulas estan
abiertas.

7) Instalacion efectiva de protector contra fugas eléctricas.
8) Presidn suficiente del agua de entrada (entre 0,15MPa y 0,65MPa).
4.2.2 Acerca de la ejecucion

1) Figura de la Estructura del Sistema
La unidad tiene dos tipos de fuentes de calor: bomba de calor
(compresor) y calentador eléctrico.
La unidad seleccionard automaticamente las fuentes de calor para
calentar el agua a la temperatura deseada.

Salida de agua

Sensor de temperatura (T5U) 1 Tanque

Calentador eléctrico  Hmmesmmm—

Sensor de temperatura (T5L) 1

Entrada de agua |==|-|

v

2) Visualidad de Temperatura del Agua
La temperatura que se muestra en la pantalla depende del
maximo del sensor superior y el sensor inferior.

3) La unidad seleccionara automaticamente la fuente de calor. Pero
la operacion manual del calentador eléctrico estd disponible.

® Rango de Temperatura de Funcionamiento

Ajuste del rango objetivo de temperatura del agua: 38~70°C.
Calentador eléctrico en funcionamiento en el rango de
temperatura ambiente: -20~47°C.

Limites de temperatura del agua:



REFRIGERACION

REFRIGERACION

unidad: °C

Modelo M40A-27HFN8-Q(HRU)+PLSX-190(30)/DN8-A

Temperatura

ambiente (T4) [HE:

-18<T4<-12 | -12<T4<-7 | -7<T4<-2 | -2<T4<2 | 2<T4<7

DHW ~ | 40 45 | 45 | 50 | 55

+ DHW -- 40 45 45 50 52

Temperatura

ambiente (T4) /STEss

15<T4<30 | 30<T4<43 | 43<T4<50| 50<T4

DHW 55 52 50 - -

+ DHW 52 52 50 50 --

4) Cambio de Fuente de Calor

Si la temperatura del agua establecida como objetivo es superior
a la temperatura maxima (bomba de calor), la unidad activara la
bomba de calor en primer lugar a la temperatura maxima, luego
detenga la bomba de calor, active calentador eléctrico para
calentar continuamente el agua a la temperatura deseada.

Si activa manualmente el funcionamiento del calentador eléctrico
cuando la bomba de calor estd funcionando, el calentador
eléctrico y la bomba de calor funcionaran juntos hasta que la
temperatura del agua alcance la temperatura deseada. Entonces,
si desea calentar rapidamente, active manualmente el calentador
eléctrico.

u®

NOTA

* El calentador electrénico se activara

* Sisolo usa un calentador eléctrico para

una vez para el progreso de calefaccion
actual, si desea volver a aplicar el
calentador electrénico, presione ff
nuevamente.

calentar agua, debe establecer una
temperatura objetivo del agua mas alta
si la temperatura ambiente esta fuera
del rango de funcionamiento de la
bomba de calor.

4.2.3 Funcion basica
1) Funcién de desinfeccion semanal

2

3) Funcidn de apagado remoto:

4.2.4 Funcién de busqueda

P

los pardmetros de funcionamiento del sistema se mostrara uno por

u

En la unidad de desinfeccion, inmediatamente comience a calentar
el agua hasta 70°C para matar la posible bacteria legionela

dentro del agua del tanque, el icono se iluminara en la pantalla
durante la desinfeccién. La unidad dejard de desinfectar si la
temperatura del agua es superior a 70 °C y apagara el icono .

) Funcién de vacaciones:
Pulse el botén @ para seleccionar VACACIONES. La unidad

calentard automaticamente el agua a 15 °C con el fin de ahorrar
energia durante los dias de vacaciones.

Los usuarios pueden conectar un interruptor. Si el interruptor
estd cerrado, la unidad se detendra por la fuerza. Si el interruptor
se rompe, la unidad puede funcionar normalmente segun las
configuraciones.

resione y mantenga presionado el botén Q durante 1segundo, luego

no con la siguiente secuencia por cada pulsacién de botén A~ o\

Bit de |Bitde [Bit de
minuto [minuto |[unidad Explicacion
alto bajo
T 5 U Temp.(°C) T5U
T 5 L Temp.(°C) T5L
T 5 ! Temp.(°C)
Temperatura de
T 5 Temp.(°C) parada de la bomba
de calor
T 3 Temp.(°C) T3
T’ Y Temp.(°C) T4
T f=) Temp.(°C) TP
T H | Temp.(°C)
0: Cierre
1. Refrigeracién
2: Calentando
3: Suministro de aire
4: Deshumidificacion
5./
Modo de 6: Refrigeracion
) . forzada
funcionamiento 7. Desconaelacion
o n delaunidad |Z- 2€5€ON9
. 8: Limpieza
exterior .
automatica
9:/
10: Descongelacion
forzada
n./
12: Produccion de
agua caliente
Frecuencia de | Tipo dividido
- c funcionamiento | muestra la frecuencia
! r de la unidad de funcionamiento
exterior real
o Temperatura de
- o
! / Temp.(°C) esterilizacion
r o Corriente Valor actual
Rango de
= o velocidad del | ---
viento
Resumen de
£ o pardmetros 0-255
Apertura de
la valvula de
3 £ T |expansion |
electrénica
Demanda de
energia de :
c c - iad 0:NO
- la bomba de |[1:Si
calor
Bomba de
[N _—
P U P agua
Electrovalvula
P 5 unidireccional |
c - Tipo de .
! ventilador
Tipo de control de
calefaccion eléctrica
Control de (0: Control Unico de
z, la temperatura del
H T calefaccion agua;
eléctrica 1. Control dual de
la temperatura del
agua)
Control de la bomba
de calor
Control de (0: Control Unico de la
H P la bomba de | :
calor temperatura del agua;

1: Control dual de la
temperatura del agua)




5.

Bit de |Bitde [Bitde
minuto [minuto |[unidad Explicacion
baja alto bajo
Correa calefactora
= 5 ! electromecanica | ---
del compresor
Capacidad
5 ! o del tanque
de agua
Valvula de
P 4 P lcuatrovias |7
0: Calentador de
. " Tipo de agua integral
v Y maquina 1: Calentador de
agua dividido
" , Versic Versién del software
Y ! ersion N
anfitrién
- Version de software
"
v e Version de visualizacién
T 3 Version Version de software
externo
Cédigo de
U ] calefaccién |0
eléctrica
" - Codigo de 1
o 1 i H
maquina
, £ Coédigo de | Ultima falla (nimero
! r falla de falla)
2 c Cédigo de Penultima falla
a falla (ntimero de falla)
3 £ Cédigo de De tercera a Ultima
r falla falla (nimero de falla)
Tiempo de
H H H funcionamiento | Unidad: Day
de mantenimiento
Temperatura
- , c objetivo de | Temperatura objetivo
! t operacién de operacién légica
|6gica
£ " = FIN

OPERACION

Visualizacion

5.1 Explicacién del panel de control
(r =)
MHPEFEODRE =
HYBRID WATER
SE_TTE%RA'&RE _ | (Ao yeRliE
Q) ~ O Q)
Q M v w O ©
— &
G

Funcionamiento

5.2 Explicacion de la pantalla

0990 & © © 90900 @ @
, T 1T T T T [ 1]] |

e— NREEN @) A HP & & © |DR| | =

Ean “YBR'D SET TEMPERATURE

(DY E-HEATER AN AR/ g

Tl 1 Flon

o— IEEE & P& ﬁ)
@lﬂ@ﬂ@]l I ] I
:—;—;—:I—'—;ml I II_I_IPM
) ) D 00 ® ’
Icono | Descripcion

BB8se iluminara si la pantalla esté desbloqueada.
Muestra la temperatura del agua en condiciones
normales;

Muestra los dias restantes de vacaciones en
vacaciones;

Muestra la temperatura de ajuste en el ajuste;
Muestra la configuracion de la unidad/pardmetros
de funcionamiento, cédigo de error/proteccion al
consultar.

Ajuste de horay reloj
208 muestra el reloj.
Cada vez que hay alguna configuracion para el

reloj.

Hay un icono TIMER (TEMPORIZADOR) diario o
semanal.

Si alguno de ellos ha sido configurado, este icono
iluminara el correspondiente cuando se desbloquee
la pantalla;

Si no se ha configurado ninguno de los
temporizadores, se mantendra extinguido.

Si se esta configurando el temporizador, este icono
parpadeara el correspondiente con una frecuencia
de 2 Hz y también iluminard el temporizador que
se ha configurado.

@l

Parpadea para recordar al usuario que debe
mantener el tanque de agua.

®

Se iluminard cuando la maquina esté desinfectando.

Bloquear:
Si el boton esta bloqueado, el icono se iluminara,
de lo contrario se extinguira.

EVU:

Cuando se detecta la sefial fotovoltaica efectiva,
este icono se ilumina, esta vez la temperatura
objetivo de la maquina se ajusta a la temperatura
establecida mas alta y la maquina produce agua
caliente rdpidamente.

Calentador eléctrico:
Se iluminara cuando el calentador eléctrico esté
funcionando; de lo contrario, se apagara.

NOTA: Cuando no se cumplen las condiciones de
funcionamiento para activar esta funcion, el icono
correspondiente en el controlador de cables se
ilumina brevemente y luego se apaga.

&

Alarma de alta temperatura
Si la temperatura del agua es superior a 50 °C, se
iluminard; de lo contrario, se apagara.




Error:
@ Se iluminara cuando la unidad esté bajo
proteccién/error.

MODO VACACIONES:

Para el modo de vacaciones salientes, el tanque

de agua se establece en 15°C. Mantenga baja
temperatura del agua del tanque, precalentar el
agua caliente y las lineas anticongelacién, al tiempo
que reduce el funcionamiento de encendido y
apagado del tanque.

MODO HiBRIDO: Cualquier presion del botdn es efectiva solo bajo el botén y el estado
Operando en modo de bomba de calor, el calentador de la pantalla desblogqueados.

eléctrico y la bomba de calor se calentaran juntos

cuando estén en temperaturas ambientales

) Icono | Descripcion
extremadamente bajas o cuando la bomba de calor P

haya estado en funcionamiento durante mucho
tiempo sin alcanzar la temperatura establecida.

Configuracion del modo predeterminado de
fabrica, se recomienda configurar este modo para
que se ejecute cuando se recupere el calor COOL
(REFRIGERACION)+DHW.

Utilice esta tecla para cambiar de modo

( Modo HIBRIDO predeterminado )

v
@ [ Cambiar al modo calentador eléctrico ]

MODO CALENTADOR ELECTRICO:

Operar de acuerdo con el modo de la bomba de
calor, la unidad exterior de la bomba de calor y el

calentador eléctrico funcionando al mismo tiempo.

V

@ ( cambiar al modo ECONOMICO )

MODO ECONOMICO:

De acuerdo con el modo de funcionamiento de la
bomba de calor, la unidad externa de la bomba de
calor se calienta hasta la temperatura maxima del
agua antes de encender el calentador auxiliar eléctrico
para calentar, la bomba de calor y el calentador
auxiliar eléctrico no se encenderan al mismo tiempo.
Se recomienda usar este modo de operacion al
hacer agua caliente solo, lo que es mas ahorrador
de energia.

@ @ [ Cambiar al modo inteligente J

v

@ [ Cambiar al modo VACACIONES J

Ajustar dias de vacaciones
NN [(1 a 360 dias) ]

NOTA: Modo de ahorro de energia para limitar el
inicio de la calefaccion eléctrica, funcionando con
mas ahorro de energia, pero no recomienda que
COOL (REFRIGERACION) + DHW use este modo,
facil de afectar el efecto del efecto de calefaccion
de agua caliente.

MODO INTELIGENTE:
Registra los habitos de uso de agua caliente de los
usuarios durante los ultimos 7 dias y enciende la

— @ ( Cambiar al modo HIBRIDO ]

calefaccién con anticipacion de acuerdo con las horas
maximas de uso de agua del usuario. Todas las demas
horas de agua caliente no convencionales estan en

modo de espera, sin operacion de calefaccion (se
recomienda que los usuarios establezcan este modo
después de 7 dias de funcionamiento regular y
normal del calentador de agua para evitar afectar el
uso normal del calentador de agua al no registrar los
hdbitos completos del usuario).

Haga clic en el boton para activar la funcion de
esterilizacion forzada.

rEI icono se iluminara. Luego la unidad

M calentard el agua a 70°C por lo menos
para la desinfeccion.
.

p
Cuando la maquina esté desinfectada,
% presione este boton para cancelarla.

Entonces el 64'9 se extinguira.

Cuando cualquier botdn es invalido, este icono

INVALID )
parpadeard 3 segundos.

El icono se ilumina cuando se configura la
temperatura del agua.

SET TEMP —
Esta tecla se utiliza para cancelar todas

~ las configuraciones y salir del estado
de configuracion. Cuando la conexion
M WiFi sea normal, mantenga presionado
el botén Cancelar durante mas de 8
segundos para salir de la conexion WiFi.
.

@ El'icono se ilumina cuando se esta configurando el reloj.

Inalambrico:

= se iluminard cuando se conecte WiFi;

= se apagara cuando WiFi no esté conectado;
= parpadeard con una frecuencia de 2 Hz al
configurar WiFi.

J

9)

NOTA: Cuando no se cumplen las condiciones de
funcionamiento para activar esta funcion, el icono
correspondiente en el controlador de cables se
ilumina brevemente y luego se apaga.

ICONO DE BOMBA DE CALOR:

HP Cuando la bomba de calor funciona y produce
agua caliente, el icono se ilumina.

Icono de Red Inteligente:
Cuando la sefal del SG es invalida, este icono no se
ilumina y la maquina no se enciende normalmente.
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Icono | Descripcion
AUMENTAR Y DISMINUIR
Si la pantalla estd desbloqueada, el valor
correspondiente aumentara al presionar el boton.
e Al configurar la temperatura, presione mas
de 1s, el valor de la temperatura aumentara
continuamente;
AN « Al configurar el reloj/temporizador, presione mas
A4 de 1s, el valor del reloj/temporizador aumentara

continuamente;

« Cuando configure los dias de vacaciones,
presione mas de 1Is, el valor del dia aumentara
continuamente;

Al consultar, los elementos de verificacion
aparecerdn en la pagina presionando.

Icono

Descripcion

Funcién de verificaciéon

1) En la interfaz principal, presione y mantenga
presionada el botdn de busqueda durante 1
segundo para ingresar a la funcion de verificacion
puntual, y use las botones de arriba y abajo para
cambiar el canal de verificacion puntual, y se
mostrard el valor de atributo del canal al cambiar al
canal, y el canal especifico se puede encontrar en
el libro de funciones.

2) Después de 30 segundos de la ultima operacion
de las botones de arriba y abajo, o presionando

el boton de devolucion o el botén de encendido y
apagado, puede salir directamente del modo de
ingenieria;

3) El modo de consulta se puede ingresar tanto en
estado de encendido como de apagado.

Modo de ingenieria

1) En la interfaz principal, mantenga presionada el
botdn de copia durante 3 segundos para ingresar
al modo de ingenieria; Utilice las botones arriba

y abajo para cambiar el canal de inspeccién, y el
valor del atributo del canal se mostrara al cambiar
al canal. Por botdn arriba y abajo, puede modificar
una configuracidon de parametros, después de
configurar y ajustar, presione el botén confirmar
para volver a la interfaz principal para que la
configuracion sea efectiva (el canal 2, 3, 4, 34,

35 entrara en vigencia de inmediato). Presione el
botdén Regreso para volver a la interfaz anterior
(interfaz de seleccion de canales). Después de 30
segundos de la Ultima operacién de los botones de
arriba y abajo, o presionando el botdn de regreso
o el botdén de encendido y apagado, puede salir
directamente del modo de ingenieria.

2) Se puede acceder al modo de ingenieria tanto
en estado de encendido como de apagado.

F13 - Configuracién de prioridad para calefacciéon
(AC) y produccion de agua caliente (DHW)
Pardmetro O: Se prioriza el aire acondicionado;
Pardmetro 1: Prioridad de agua caliente;

La configuracion predeterminada de fabrica es

la prioridad del aire acondicionado, durante la
instalacién de ingenieria, es necesario confirmar
sus configuraciones de seleccién de prioridad con
el cliente y guiar las instrucciones de uso.

Estd estrictamente prohibido que el cliente cambie
las configuraciones de parametros de otros
canales en el modo de ingenieria sin autorizacién
para evitar afectar el funcionamiento normal de la
unidad o causar dafos al prototipo.

Botén Power (Potencia)/ON/OFF(ENCENDIDO/
APAGADO)

Presione el botdén para encender o apagar el
dispositivo.

TIMER (TEMPORIZADOR) (configuracién diaria)
1) Presione el boton TIMER (TEMPORIZADOR) en el
icono del temporizador diurno, presione el botén
de confirmacién @ para ingresar a la interfaz de
configuracion del temporizador diurno, el temporizador
diurno tiene un total de 6 periodos de tiempo, cada
periodo de tiempo se puede configurar para abrir la
hora, cerrar la hora, modo, configurar el temperatura
del agua; Cuando se establece el primer periodo de
tiempo, configure la temperatura del agua, presione
el botén de confirmacidn para ingresar el siguiente
periodo de tiempo del conjunto; Cuando se establece
el sexto periodo de tiempo, configure la temperatura
del agua, presione el botdn de confirmacién para
volver a la interfaz principal; durante este periodo,
puede presionar el botdn de atras D para Volver a la
configuracion anterior o a la interfaz principal;
Al configurar la hora de activacion y desactivacion,
presione el botdn de eliminacion ]E[ la hora se puede
restaurar al valor predeterminado y mostrar (-. --).
Si hay un conflicto entre los periodos de tiempo
establecidos, el periodo de tiempo establecido en la
parte posterior serd el periodo de tiempo valido y el
periodo de tiempo anterior sera el periodo de tiempo
invalido; el periodo de tiempo invalido restaura la
configuracion predeterminada
4) Puede ingresar la configuracion del temporizador diario
tanto en estado de encendido como de apagado.
TIMER (TEMPORIZADOR) (configuracion semanal)
1) Presione el botén TIMER (TEMPORIZADOR) en el icono
del temporizador semanal [WEEK], Presione el botdn
de confirmacion @ para ingresar a la interfaz de
configuracion del temporizador semanal, temporizador
semanal un total de 7 dias, hay 6 franjas horarias que
se pueden configurar cada dia, cada franja horaria se
puede configurar para abrir la hora, cerrar el tiempo,
el modo, establecer la temperatura del agua; Cuando
la primera franja horaria establezca la temperatura del
agua, presione el botdn de confirmacion para ingresar
la configuracion de la préxima franja horaria; Cuando
el sexto intervalo de tiempo ajuste la temperatura,
presione el botén de confirmacion para volver a la
Después de configurar la temperatura del agua para el 6°
periodo, presione el boton de confirmacion para volver
a la seleccion de la semana; Durante este periodo,
puede presionar el botén de atrds para volver al nivel
anterior de configuracion o a la interfaz principal;
Al configurar la hora de encendido y fuera, presione
el botén de eliminacion ]I[ para restaurar la hora, el
modo y establecer la temperatura del agua al valor
predeterminado, y mostrar (-. --).
Si vuelve a ajustar la hora de tiempo después de que
se complete la configuracion, se cancelaran todas las
configuraciones después del periodo de tiempo de
ajuste. Por ejemplo, si ajusta el temporizador encendido
para el periodo de tiempo 2, el temporizador apagado
para el periodo de tiempo 2 y las configuraciones para
los periodos de tiempo 3, 4,5y 6 se cancelardn a
(----) después del ajuste. El modo y la configuracion
de la temperatura del agua se convierten en valores
predeterminados (modo de ahorro de energia, 60°C)
En la configuracion del temporizador semanal, en la
seleccion semanal, use el botén de copia [+]), puede
ubicar la configuracion de un dia determinado en el
dia base, seleccionar otros dias, presionar el botdn
copiar para cambiar el estado del dia, se selecciona
el parpadeo rapido, el parpadeo lento no esta
seleccionado y, después de presionar el boton de
confirmacion, Puede copiar la configuracion del dia
base en el dia seleccionado;
Puede ingresar la configuracion del temporizador
semanal tanto en estado de encendido como de apagado.
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CONFIRMAR
Presione para cargar los pardmetros de configuracion
después de configurar cualquier parametro.




5.3 Botdén de combinacién

5.4 Calendario prioritario

Icono

Descripcién

Configuracién
de la fechay

1) En la interfaz principal,
mantenga presionado el boton del
temporizador durante 3 segundos
para ingresar a la configuracion de
la fecha, presione el botén arriba
/ abajo para seleccionar la fecha,
presione el botén de confirmacion
para ingresar a la configuracion
del reloj, presione el botdn arriba
/ abajo para modificar la hora

y mantenga presionado para
acelerar el aumento / disminucion
de la hora. Después de configurar
el reloj, presione el botdn de
confirmacion para volver a la
interfaz principal para completar
la configuracion de fecha y hora.
(2) Después de 30 segundos de la
ultima operacion del botén arriba/
abajo o presionando el botén

de devolucién o el botén de
encendido/apagado, puede salir
directamente de la configuracion
de fecha y hora;

3) La configuracion se puede
hacer tanto en estado de
encendido como de apagado.

conectando
la funcion
inaldmbrica

O
Presione durante 3
segundos

1) En la interfaz principal, presione
largamente el botén de encendido
y apagado durante 3 segundos
para ingresar al modo de red
inaldmbrica AP, habrd un icono
inaldmbrico en la esquina superior
derecha del controlador de linea.
En este momento, ingrese a la
aplicacion, seleccione la categoria
de calentador de agua de aire,
elija el modelo correcto y luego
se conecte segun las indicaciones
de la aplicacion, y después de
que se complete la red, el icono
inalambrico estara siempre
encendido;

(2) La coincidencia inaldmbrica
puede durar hasta 8 minutos,
después de 8 minutos, si la
coincidencia no tiene éxito, el
icono inaldmbrico se apagarg;

3) Presione por mucho tiempo el
botén de eliminacion durante 8
segundos en la interfaz principal
para restablecer la funcion
inaldmbrica;

4) Se puede configurar tanto en
estado de encendido como de
apagado.

NOTA: Consulte el 5.4 Usando

la aplicacion SmartHome para
obtener mas detalles.

Q

- & —
Presione durante 2
segundos

Funcion de
blogueo
infantil

1 En la interfaz principal, presione
largamente la combinacion de
botones durante 2 segundos para
ingresar al estado de bloqueo
infantil;

(2) En el estado del bloqueo
infantil, presione largamente

la combinacion de botones
nuevamente durante 2 segundos
para liberar el estado del bloqueo
infantil;

3) En el estado blogqueado, habra
un icono junto a la pantalla de
temperatura del agua.
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A NOTA

Si el calentador de refuerzo siempre se
hace cargo de la carga térmica de DHW
debido a la configuracion del horario
Prioridad a AC, el consumo de electricidad
sera considerablemente mayor. Para

los meses en los que la calefaccidon/
refrigeracion del espacio es menos
importante, se recomienda establecer el
horario prioritario en DHW.

Si se establece DHW como prioridad y

se espera una operacion frecuente de
DHW, existe el riesgo de problemas de
comodidad debido a la interrupcion de

la operacion de AC. Para los meses en

los que la calefaccion/refrigeracion del
espacio es mas importante, se recomienda
establecer el horario prioritario en CA.

Prioridad de aire acondicionado o agua caliente doméstica

Cuando varias unidades interiores estan conectadas a la unidad
exterior (consulte la Guia de referencia del instalador para obtener
mas detalles), el usuario puede configurar en la interfaz de usuario
si priorizar DHW o Aire acondicionado (A/C). Esto determinara
codmo reaccionara la unidad exterior en caso de que varias unidades
interiores soliciten la operacion al mismo tiempo:

® Sjse establece DHW como prioridad, la unidad exterior puede
decidir operar solo para DHW, mientras que la operacion de A/C
esta en suspenso. En este caso, una vez que termina la operacién
DHW, la unidad exterior puede cambiar a la operaciéon de A/C.

® Sjse establece el A/C como prioridad, la unidad exterior puede
decidir operar solo el A/C, en cuyo caso puede comenzar el
calentador de refuerzo para la produccién de DHW. Una vez que
haya terminado la operacion de A/C, la unidad exterior puede
cambiar a DHW.

Para seleccionar el horario de prioridad

Presione las botones
arriba y abajo para
operar

Haga clic en () para ingresar al
1 [ modo de ingenieria y seleccione el
canal F13.

<

Presione las botones

Seleccione la prioridad del modo de C arriba y abajo para
2 | aire acondicionado, F13 configurado operar
0. )
@ @ Confirmar
Presione las botones
Seleccione la prioridad del modo de O arriba y abajo para
3 |elaboracion de agua caliente, F13 operar

configurado como 1.

@ Confirmar




5.5 Usando la aplicacion SmartHome 2) Si no aparece dicho mensaje, proceda de la siguiente
manera:

Toque "+" y seleccione su dispositivo en la lista de
A NOTA dispositivos disponibles cercanos.

, , , . R Si su dispositivo no figura en la lista, agregue su dispositivo
A Asegurese de que su telefono movil )eSJ_fe manualmente y primero seleccione la categoria de dispositivo,
conectado a la red inaldmbrica doméstica, que  por ejemplo, calentador de agua.

la sefial inalambrica de la banda de 2,4 GHz
esté habilitada en su enrutador inalambrico y
que conozca la contrasefa de la red.

/N\ Active Bluetooth en su teléfono movil y el
dispositivo también debe estar encendido.

B Paso 1: Descargar la aplicaciéon SmartHome
Escanee el cédigo QR a continuacién para descargar la
aplicacién SmartHome de la tienda de aplicaciones o busquela
directamente en Google Play Store o la App Store de Apple.

N
SmartHome
"y s Descargr en
@& App Store D —

3) Siga los pasos de la aplicaciéon para conectar su dispositivo
\ OBTENERLA EN . , . . . oy e .
3 Google Play a la red inaldmbrica. Si su dispositivo no se conecta, siga las
instrucciones adicionales en la aplicacion.

[w] i
Cargue la aplicacién

\y active el producto

B Paso 2: Iniciar sesién

Abre la aplicacion SmartHome. Conéctese directamente
si tiene una cuenta SmartHome existente o crea una
nueva cuenta. Alternativamente, también puede usar una
plataforma de inicio de sesién de terceros.

B Paso 4: Controlando el dispositivo

Después de emparejarse con éxito, se creara una tarjeta
para el dispositivo en la aplicaciéon SmartHome.

En la tarjeta aparecerdn atajos para funciones basicas,
como cambiar la temperatura o encender o apagar el
dispositivo.

Al tocar la tarjeta, se revelaran funciones y configuraciones
adicionales. El disefio de la interfaz de usuario real

B Paso 3: Conectando el dispositivo puede verse diferente de los ejemplos debido a las
1) Al iniciar sesion, es posible que vea el mensaje actualizaciones de la aplicacion.
"Dispositivos inteligentes descubiertos cerca”. Toque
para agregar su dispositivo. / . N — N
( c Y \ SmartHome a9
Water Heater > @
- 40+ A e @
— Sme Economy  Hybrid E-Heater
' Vacation Mod: [a»)
= e e
' a @ @ Q
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5.5 Cumplimiento

Declaramos por la presente que este dispositivo cumple con las
disposiciones pertinentes de la Directiva RE 2014/53/UE. Se adjunta
una copia de Doc completa (solo productos de Unién Europea)

Modelos de médulos inaldmbricos:
US-SK105, EU-SK105, EU-SK107, US-SK107:
ID de FCC: 2ADQOMDNA21

IC: 12575A-MDNA21

US-SK106, EU-SK106:
ID de FCC: 2ADQOMDNA22
IC: 12575A-MDNA22

US-SK109, EU-SK109, EU-SK110, US-SK110:
ID de FCC: 2ADQOMDNA23
IC: 12575A-MDNA23

Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las Reglas FCC y contiene

transmisores / receptores libres de licencia que cumplen con los RSS

de Innovacion, Ciencia y Desarrollo Econdmico de Canada que no

exigen la licencia.

El funcionamiento esta sujeto a las dos condiciones siguientes:

(1) Este dispositivo no puede causar interferencias perjudiciales,

(2)Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluso la
causada por operaciones no deseadas del dispositivo.

Solamente utilice el dispositivo de acuerdo con las instrucciones provistas.
Los cambios o modificaciones de la unidad no aprobados
expresamente por la parte responsable del cumplimiento podrian
anular la autoridad del usuario para operar el equipo.

Este dispositivo cumple con los limites de exposicion a la radiacion
FCC establecidos para un entorno no controlado. Para evitar la
posibilidad de superar los limites de exposicion a radiofrecuencia
FCC, la proximidad humana a la antena no deberd ser inferior a 20
cm (8 pulgadas) durante el funcionamiento normal.

En Canada:

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Le présent appareil est conforme aux CNR Innovation, Sciences et
Développement économique Canada applicables aux appareils radio
exempts de licence.

L’exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes:

(1) il ne doit pas produire de brouillage et (2) I utilisateur du dispositif
doit étre prét a accepter tout brouillage radioélectrique recu, méme
si ce brouillage est susceptible de compromettre le fomctionnement
du dispositif.

Cet émetteur ne doit pas étre Co-placé ou ne fonctionnant en méme
temps gu’aucune autre antenne ou émetteur.

Cet équipement devrait étre installé et actionné avec une distance
minimum de 20 millimetres entre le radiateur et votre corps.

A NOTA

Este equipo ha sido probado y considerado
acorde a los limites de un dispositivo digital
de Clase B, en virtud de la parte 15 de

las Reglas de la FCC. Estos limites estan
disefiados para proporcionar proteccion
razonable contra interferencias perjudiciales
en una instalacion residencial. Este equipo
genera, utiliza y puede irradiar energia

de radiofrecuenciay, si no se instala y se
utiliza segun las instrucciones, podrian
causar interferencias perjudiciales para las
comunicaciones por radio. Sin embargo, no
hay garantia de que la interferencia no ocurra
en una instalacion particular. Si este equipo
causa interferencias perjudiciales para la
recepcion de radio o television, que pueden
determinarse encendiendo y apagando el
equipo, se recomienda al usuario que intente
corregir la interferencia mediante una o mas
de las siguientes medidas:
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- Reoriente o recoloque la antena de
recepcion.

- Conecte el equipo al enchufe de un
circuito diferente al que esta conectado el
receptor.

- Pida ayuda al proveedor o a un técnico
de radio / TV experimentado.

5.6 Reinicio automatico

Si falla la energia eléctrica, la unidad puede memorizar todos los
pardmetros de configuracion, la unidad volverd a la configuracion
anterior cuando se recupere la energia.

5.7 Bloqueo automatico de botones

Cuando no se opere el botdn durante 1 minuto, el botdn sera

blogueado excepto el botéon Desbloqueo @ + durante 2's,
desbloquear los botones.
5.8 Bloqueo automatico de pantalla

Si no se opera el botdn durante 60s, la pantalla se bloqueara
(extinguird), excepto el cédigo de error y el icono de alarma. Presione
cualquier botdén para desbloquear la pantalla (iluminada). Ingrese al
modo de ingenieria 35 canales habilitar esta funcion.

6. SOLUCION DE PROBLEMAS

6.1 Consejos sin error

P: ¢Por qué el compresor no puede arrancar inmediatamente después
de configurarlo?

La unidad esperard 3 minutos para equilibrar la presion del
sistema antes de volver a encender el compresor, es una légica de

autoproteccioén de la unidad.

A:

1 ¢Por qué a veces la temperatura que se muestra en el panel de
visualizacion disminuye mientras la unidad estd funcionando?

: Cuando la temperatura del tanque superior es mucho mas
alta que la de la parte inferior, el agua caliente de la parte
superior se mezclard con el agua fria de la parte inferior que
fluye continuamente desde el agua del grifo de entrada, lo que
disminuira la temperatura de la parte superior.

. ¢Por qué a veces la temperatura que se muestra en la pantalla
disminuye pero la unidad aun se mantiene cerrada?

. Para evitar que la unidad se encienda o se apague con frecuencia,
la unidad activara la fuente de calor solo cuando la temperatura
del tanque inferior sea inferior a la temperatura establecida
durante al menos 6 °C.

1 ¢Por qué a veces la temperatura que se muestra en la pantalla
disminuye drasticamente?

: Debido a que el tanque es del tipo que soporta la presion,
si hay una gran demanda de agua caliente, el agua caliente
saldra rapidamente de la parte superior del tanque, asi como
el agua fria llegara rdpidamente a la parte inferior del tanque,
si emerge la superficie del agua fria, el sensor de temperatura
superior, la temperatura que se muestra en la pantalla disminuira
drasticamente.

. ¢Por qué a veces la temperatura que se muestra en la pantalla
disminuye mucho, pero todavia hay una cantidad de agua caliente
que se puede aprovechar?

: Debido a que el sensor superior de agua se encuentra en el tanque
superior 1/4, cuando la temperatura de la pantalla comienza a
bajar rapidamente, significa que hay al menos 1/4 de tanque de
agua caliente disponible.



P: éPor qué a veces los botones no estan disponibles?

A: Si no se realiza ninguna operacion en el panel durante 1T minuto,
la unidad bloqueara el panel y mostrard ”&,”. Para desbloquear
el panel, presione el botén " @ , # ENTER"(ENTRAR) durante 2
segundos.

P: ¢Por qué a veces sale algo de agua de la tuberia de drenaje de la
valvula PTR?

A: Debido a que el tanque soporta la presion, cuando el agua se
calienta dentro del tanque, el agua se expandira, por lo que la
presion dentro del tanque aumentara, si la presion sube mas de
1,0Mpa, la valvula PTR se activard para aliviar la presion y la caida
de agua caliente se descargardn correspondientemente. Si la gota
de agua se descarga continuamente de la tuberia de drenaje de la
valvula PTR, es anormal, comunigquese con personal calificado para
reparat.

6.2 Algo sobre la autoproteccién de la
unidad

1) Cuando ocurra la autoproteccion, el sistema se detendrd y
comenzara la autocomprobacion, y se reiniciard cuando se
resuelva la proteccion.

2) Cuando ocurra la autoproteccién, el (D) parpadeard y el cédigo de
error se mostrara en el indicador de temperatura del agua. Pero el
'y el cédigo de error no desaparecen hasta que se resuelve la
proteccion.

En las siguientes circunstancias, la autoproteccion puede ocurrir:
La entrada o salida de aire esta bloqueada;

3) El evaporador estd cubierto con demasiada polvo; Alimentacién
incorrecta (superando el rango de 220-240V).

6.3 Cuando ocurrié el error

1) Si ocurren algunos errores normales, la unidad cambiara
automaticamente a calentador eléctrico para el suministro de ACS
emergente, comuniquese con personal calificado para reparar.

2) Siocurre algun error grave, la unidad no arranca, comuniquese
con personal calificado para repararla.
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6.4 Disparo de fenémeno de error

Fendmeno de error

La pantalla no se ilumina/el agua esta fria.
No sale agua caliente.

El agua en el puerto de alivio de la vélvula
de seguridad sale del puerto de alivio de
presion de la valvula de seguridad.

Lleva mucho tiempo calentar un tanque
de agua.

Funcionamiento automético o cierre.

No funciona.

El efecto de calefaccion no es obvio.

El compresor no funciona después de
encenderse.

Exhibicion de la temperatura del agua
Aumento lento.

Muestra que la temperatura del agua que
se esta calentando disminuye durante el
proceso de calefaccion.

La temperatura del agua se muestra
como caida. Bajo y sin calefaccion.

La pantalla muestra que la temperatura
del agua de repente, la temperatura del
agua bajara mucho.

Muestra que la temperatura del agua
se reduce mucho. Pero todavia es agua
caliente.

Se mostrd la temperatura del agua y
la diferencia de temperatura del agua
establecida.

Durante el proceso de calefaccion, el
compresor no dejara de funcionar y la
maquina de ventiladores se detendra.

Agua corriente de valvula de seguridad.

Posible razén y solucion

Verifique que el interruptor de aire esté cerrado/establezca la temperatura alta.

Verifique que la linea del grifo esté clara; verifique que la presiéon del agua del grifo no sea demasiado baja.

Si solo hay una pequefia cantidad de flujo de agua, para la expansion térmica del agua causada por el fendmeno
normal, no bloquee; Si sale una gran cantidad de agua, reemplace la valvula de seguridad.

® Cuando la temperatura ambiente es baja, la velocidad de calentamiento de la unidad se reduce, lo cual es un
fendmeno normal, caliente con anticipacion.

® Verifique si la calefaccion eléctrica esta funcionando normalmente, verifique si el modo establecido es aire
acondicionado + produccion de agua caliente al mismo tiempo en modo, al mismo tiempo en modo bajo la
tasa de calentamiento mas lenta.

¢Es porgue esta configurada la funcién de reserva/tiempo?

¢El interruptor de aire no esta cerrado? ® ¢Se ha roto el fusible? @ Si la funcion de reserva/tiempo esta
configurada.

e Sjes causado por la proteccion de la unidad (se mostrard el cédigo de proteccion correspondiente)
® Sjlatemperatura del agua es alta y no ha alcanzado las condiciones para que la unidad se encienda.

Si la entrada y salida de aire de la unidad estan bloqueadas.

® Hay agua caliente en el tanque y se puede usar.

e Cuando se enciende el interruptor de alimentacion, el dispensador de agua caliente no funcionara durante
unos 3 minutos después de que se detenga la operacidn, porque el compresor no puede iniciarse dentro de
los 3 minutos posteriores a la parada.

e E| calentador de agua no puede funcionar durante unos 3 minutos después de que se detenga el
funcionamiento cuando se encienda el interruptor de alimentacion.

Debido a que la parte superior de la temperatura del agua del tanque es mas alta, la parte media y baja de la
temperatura del agua es mas baja, es necesario esperar hasta que la temperatura del agua del tanque completo
sea basicamente la misma, lo que demuestra que la temperatura del agua aumentard mds rapido. Cuando la
temperatura del agua en todo el tanque es bdsicamente la misma, la temperatura del agua aumentara mas rapido.

Cuando la temperatura de la parte superior del tanque es mucho mas alta que la parte inferior de la temperatura
del agua, debido a la conveccion natural de agua fria y caliente en el proceso de calentamiento, hara que el

agua fria y caliente se agite y mezcle hasta cierto punto, y la temperatura del agua caliente superior se reducird
ligeramente, o la unidad puede reducir ligeramente la temperatura cuando se realiza la accién de descongelacién.
La temperatura del agua caliente superior se reducira ligeramente, o cuando la unidad se descongele, la
temperatura de visualizacidon también puede reducirse ligeramente.

Con el fin de evitar que el host se encienda y se detenga con demasiada frecuencia, se ha establecido una
condicién para que el host se encienda y use la temperatura del agua. Cuando no use agua, el host solo
comenzara a calentar cuando la temperatura del agua mostrada caiga por debajo de la temperatura de retorno
establecida. (El valor de la temperatura de retorno se puede configurar mediante el mando a distancia con cable).

Dado que la unidad es un tanque de agua presurizada incorporado, cuando se usa agua caliente, el agua fria
debe ingresar al tanque para cubrir el agua caliente, y habrd una estratificacion obvia entre el agua caliente y la
fria. Habra una estratificacion obvia entre el agua caliente y la fria, cuando el agua fria sobrevuela el sensor de
temperatura en la parte superior del tanque, la temperatura del agua se reducira repentinamente. Cuando el agua
fria se desborda del sensor de temperatura en la parte superior del tanque, la temperatura del agua se bajara
repentinamente, lo cual es un fendmeno natural de la alta tasa de utilizacion del tanque de agua de la unidad.

La parte superior del sensor de temperatura del tanque de agua se coloca en el 1/4 superior del tanque de agua, y
la pantalla de la temperatura del agua es la temperatura de la parte superior del sensor de temperatura del tanque
de agua. Cuando se estd utilizando el agua y la temperatura del agua que se muestra se reduce repentinamente,
todavia hay casi 1/5 del agua caliente del tanque disponible para usar. Cuando se usa el agua, todavia hay casi

1/5 de tanque de agua caliente en el tanque después de que la temperatura del agua de visualizacion caiga
repentinamente.

® Sjse establece la funcion de reserva, la unidad se calentara con anticipacion cuando se haga la reserva, y
la temperatura de visualizacién disminuird ligeramente debido a la disipacion de calor natural, que es un
fendmeno normal. Debido a la disipacion de calor natural, la temperatura de la pantalla bajara ligeramente, lo
cual es un fenémeno anormal.

® Sjlaunidad esta protegida.

Cuando la temperatura ambiente es baja, el evaporador puede congelarse, o que resulta en una mala
transferencia de calor, en este momento el anfitrion estard descongelando la operacién. El compresor estard en
funcionamiento al descongelarse y el ventilador dejara de funcionar.

Como el tanque de agua en si es un recipiente presurizado cerrado, cuando se calienta, el agua se somete a una
expansion térmica. Cuando la presion dentro del tanque sea mayor de 0,8MPa, la puerta de alivio de presién de la
valvula de seguridad actuara para sacar agua caliente, protegiendo asi al tanque de dafios por presién o incluso
explosiones.
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Fendmeno de error Posible razén y solucién

Desviacion de la pantalla de la Cuando la unidad alcanza la temperatura y se detiene, puede haber una pequefa desviacidn entre la temperatura
temperatura establecida. de visualizacidn y la temperatura establecida, lo cual es un fendmeno normal.

e Sjel usuario contintia usando agua caliente, lo que resulta en que entrard mas agua fria a la parte inferior
del tanque, la unidad calienta principalmente la parte inferior de la temperatura del agua, y es un fenémeno
normal que la temperatura debajo del tanque de agua prioritariamente aumente pero no haya un aumento
significativo en la parte superior del tanque de agua.

* Verifique si el host estd funcionando correctamente y el modo de operacion de configuracién del tanque,
bajo el modo de ahorro de energia del tanque, dejara de funcionar cuando el host calienta el agua caliente
a la temperatura maxima del agua, usando calefaccidn eléctrica, verifique si la calefaccion eléctrica esta
funcionando correctamente.

La unidad se calienta durante un periodo
de tiempo y muestra que la temperatura
no ha subido.

® | aesterilizacidon se completa después de un periodo de tiempo, la temperatura actual de la pantallay la
temperatura establecida por el usuario no son consistentes con el fendmeno normal. La temperatura del

Temperatura indicada después de tanque de agua tarda mucho en disminuir de 70 °C a la temperatura de configuracion del usuario;

la esterilizacion Desviacion de la ® Encienda la esterilizacion forzada o la esterilizacidon automatica, la temperatura fija de la unidad se vuelve de

temperatura establecida 70 °C (una vez efectiva). El simbolo de esterilizacidn del proceso de calefaccién se ilumina. Después de que la
temperatura del tanque de agua alcance los 70 °C para completar la esterilizacidn, el icono de esterilizacion
se apaga.

6.5 Tabla de disparo de cédigos de error

Visualizacion Descripcion del mal funcionamiento Visualizacion Descripcién del mal funcionamiento

EhOb Error de comunicacion del tanque y el panel LCD. PCOO Proteccién del médulo MIP

=(0]0] Los parametros de trabajo de la maquina son anormales. PCO1 Proteccion de voltaje de control principal

ELO1 Comunicacion defectuosa entre el tanque de agua y la PCO2

X : Proteccion de temperatura superior del compresor
unidad exterior

., PCO3 Proteccion o falla de la presion del sistema
Proteccién contra fugas

PCO04 Proteccion de retroalimentacion del compresor
Error de TP

PC08 Proteccion de la corriente de la unidad exterior
Error de T4

PC40 Falla de comunicacién del chip de control principal y

Error de T3 conductor al aire libre

Error de T5L Proteccién contra fallas de fase del compresor

Error de T5U Proteccion de velocidad del compresor O

Proteccion de desconexién de calefaccion eléctrica . ) o
341 Garantia de sincronizaciéon PWM

Proteccion contra la quema seca . .
Proteccién del estallido del compresor

Pardmetros de funcionamiento anormales de la unidad

exterior Proteccién contra sobretension del compresor

Proteccién anticongelacién para estado de refrigeracién Proteccion de alta temperatura T2

Proteccion anticongelacion para condiciones de baja Proteccion de baja temperatura T2

temperatura

Proteccion del estancamiento del ventilador de la unidad

Ventilador CC fuera de fase exterior

341 Proteccidn de tension o falla de MCE Proteccidn de sobretemperatura para tanques de agua
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Visualizacion Descripcion del mal funcionamiento

EC55 Falla del sensor IGBT

EC56 Deficiencia del sensor T2b

©

NOTA

Los cdodigos de diagnostico
enumerados anteriormente son los
mas comunes. Si aparece un codigo de
diagnodstico que no aparece en la lista
anterior, comuniquese con la asistencia
técnica residencial haciendo referencia
al nuUmero que se encuentra en la
portada de este manual.

Abra la valvula de drenaje y drene el agua hasta que no salga
agua.

Salga de la varilla del dnodo.
Reemplacelo por uno nuevo y asegurese de que esté bien sellado.

Abra el grifo de entrada de agua fria hasta que salga agua por el
grifo de salida, luego cierre el grifo de salida de agua.

Encienda y luego reinicie la unidad.

NOTA:

Como la barra de dnodo debe reemplazarse desde arriba, se debe
dejar una altura minima de 800 mm en la parte superior de la
instalacion para permitir el reemplazo de la varilla de anodo.

El reemplazo de la varilla de dnodo debe ser realizado por un
técnico de servicio profesional, no reemplace las barras de dnodo
sin autorizacién, ya que esto puede dafar el tanque.

— Varilla de dnodo
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7. MANTENIMIENTO

A PRECAUCION

El mantenimiento de la unidad requiere
personal profesional de posventa
responsable de la revision de la unidad.

7.1 Mantenimiento

1) Compruebe periddicamente la conexion entre el enchufe y la
toma de corriente y el cableado de tierra;

2) Enalguna zona fria (por debajo de O °C), si el sistema se detendra
durante mucho tiempo, se debe liberar toda el agua en caso de
que se congele el tanque interno y se dafie el calentador eléctrico.

3) Se recomienda limpiar el tanque interno y el calentador eléctrico
cada medio afio para mantener un rendimiento eficiente.

4) Revise la varilla del dnodo cada medio afio y cambiela, si se ha
gastado. Para obtener mas detalles, pdngase en contacto con el
proveedor o el servicio posventa.

5) Se recomienda establecer una temperatura mas baja para
disminuir la liberacion de calor, evitar incrustaciones y ahorrar

energia si el volumen de agua de salida es suficiente.

6

~

Limpie el filtro de aire cada mes en caso de cualquier ineficiencia
en el rendimiento de la calefaccién.

En cuanto al filtro colocado en la entrada de aire directamente (es
decir, entrada de aire sin conexién con el conducto), el método de
desmontaje del filtro es: en sentido contrario a las agujas del reloj,
desenrosque el anillo de entrada de aire, saque el filtro y limpielo
completamente, finalmente, vuelva a montarlo a la unidad.

7) Antes de apagar el sistema durante mucho tiempo, por favor:
Apague la fuente de alimentacion;

Libere todo el agua en el tanque de agua y la tuberia y cierre
todas las valvulas;

Verifique los componentes internos regularmente.
8) Cémo cambiar la varilla del anodo
® Desconecte la alimentacion y cierre la valvula de entrada de agua.

e Abra el grifo de agua caliente y disminuya la presion del recipiente
interior.

A ADVERTENCIA

1. La bateria debe desecharse
adecuadamente. No cortocircuite ni
deshaga en el fuego.

Mantenga las baterias fuera del alcance
de los nifos.

Cuidado para la ingestion.

Las baterias no recargables no deben
recargarse.

Las baterias agotadas deben retirarse
del producto.

Deseche las baterias viejas en los
contenedores especiales que se
encuentran en los puntos de venta.

El reemplazo de la bateria debe
comunicarse con el proveedor o el
servicio posterior a la venta.

el
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7.2 Tabla de mantenimiento periédico

recomendado

Elemento [ Comprobacion

Comprobacién de

de control| de contenido frecuencia Accion
filtro de aire
(entrada/ cada mes Limpie el filtro
salida)

varilla de dnodo

cada medio afio

Reemplazalo si se
ha usado

tanque interior

cada medio afio

limpiar el tanque

Calentador L Limpiar el
o cada medio afio o
eléctrico calentador eléctrico
Opere el mango de
la valvula PTR para
Valvula PTR cada afio asegurarse de que

las vias fluviales
estén despejadas.

Si el agua no fluye libremente al operar el manipulador,
reemplace la valvula PT por una nueva.
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