MANUAL DE DATOS TECNICOS Y
EFICIENCIA ENERGETICA

M-Thermal
Depdsito de agua caliente sanitaria

-

NOTA IMPORTANTE: [
Lea detenidamente este manual y consérvelo para posibles consultas.
Todas las imagenes en el manual son solo para fines explicativos.
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1 PRECAUCIONES DE
SEGURIDAD

Firmar con seguridad

Lea detenidamente y asegurese de comprender
completamente las precauciones de seguridad (incluidos
los signos y simbolos) de este manual y siga las

instrucciones pertinentes durante el uso para evitar dafios

a la salud o la propiedad.

A PELIGRO

indica un peligro con un alto nivel de riesgo que, si no
se evita, provocara lesiones graves.

Fa

A ATENCION

indica un peligro con un nivel de riesgo medio que, si
no se evita, puede provocar lesiones graves.

A CUIDADO

indica un peligro con un nivel de riesgo bajo que, si no
se evita, podria provocar lesiones leves o moderadas.

Q NOTA

indica un riesgo no peligroso que, si no se evita, puede
provocar una disminucién del rendimiento del disposi-
tivo, funciones anémalas o dafos al dispositivo o a la
propiedad.

Lea atentamente el Manual
de funcionamiento antes

Simbolos en la unidad
de realizar cualquier otra
accion.

CUIDADO

Sélo el especialista esta
CUIDADO ayto_rlzado a a_ctuar _
siguiendo las instrucciones
del manual de instalacion.

La informacion

o A 4
CUIDADO |€Sté disponible en

1 la documentacion

correspondiente

Grupo destinatario

A ATENCION

» Solicite al instalador profesional la instalacion
de los calentadores de agua con bomba de calor
con fuente de aire, una instalacion incorrecta puede
provocar fugas de agua, descargas eléctricas o
incendios.

» Solicite la reparacion y el mantenimiento a un
profesional. Las reparaciones y el mantenimiento
inadecuados pueden provocar fugas de agua,
descargas eléctricas o incendios.

» Para evitar descargas eléctricas, incendios o
lesiones, si se detecta alguna anomalia, como olor
a quemado, desconecte la fuente de alimentacion
eléctrica y llame al servicio técnico para recibir
instrucciones.
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® Nunca utilice el cable y el fusible con una corriente
nominal incorrecta, ya que podria provocar la rotura de
la unidad o un incendio.

® El aparato debe instalarse de acuerdo con la nor-
mativa nacional sobre cableado.

® Si el cable de suministro eléctrico esta dafado,
debe ser reemplazado por el fabricante, su agente ins-
talador o por personas calificadas con el fin de evitar
peligros.

® Este aparato puede ser utilizado por nifios de 8
afnos 0 mas y por personas con capacidades fisicas,
sensoriales o mentales reducidas o sin experiencia y
conocimiento si son supervisados o si reciben instruc-
ciones sobre cémo utilizar el equipo de manera segura
y entiendan los peligros implicados. Los nifios no
deben jugar con el equipo. La limpieza y el manteni-
miento a nivel de usuario no deben ser realizados por
nifos sin supervision.

2 INTRODUCCION
2.1 Informacién general

Gracias por adquirir este depdsito de agua caliente
sanitaria. Puede conectarse a la unidad exterior o al
modulo hidraulico. Sélo se permite el uso de una unidad
exterior adecuada aprobada por el fabricante.

Consulte la Tabla 11.1 para conocer todos los modelos de
este producto.

2.2 Alcance de este manual

Este manual de instalacion describe los procedimientos
para desembalar, instalar y conectar el depdsito de agua
caliente sanitaria.

A CUIDADO

* El polo a tierra del terminal debe estar conectado a
tierra, y la corriente nominal debe ser superior a 10 A (1
500 W)/20 A(3 000 W). Asegurese de que el terminal
de la fuente de alimentacion y el enchufe de la fuente
de alimentacion estan suficientemente secos y tienen
una buena conexion.

» Método: Encienda la fuente de alimentacion,
haga funcionar la unidad durante media hora, luego
apaguela y compruebe si el enchufe de la fuente de
alimentacion esta caliente o no. Si esta caliente (mas
de 50 °C), cambielo por uno nuevo y apto, o puede
provocar una descarga eléctrica o un incendio.

» Antes de proceder a la limpieza, asegurese de
detener el funcionamiento y desconectar el disyuntor o
desenchufar el cable de alimentacion. De lo contrario,
podrian producirse descargas eléctricas y lesiones.

» Es probable que el agua caliente tenga que
mezclarse con agua fria para agua caliente (mas de
50 °C) en la unidad de calefaccién puede provocar
lesiones.

» En el lado de entrada de agua, debe instalarse la
Valvula de una via.

» Es normal que caiga algo de agua por el orificio de
la valvula TP durante el funcionamiento. Sin embargo,
si la cantidad de agua es grande, llame a su servicio
técnico para que le dé instrucciones.

» Después de un uso prolongado, compruebe

el soporte de la unidad y los accesorios. Si estan
danados, la unidad podria caerse y provocar lesiones.



3 ACCESORIOS

Tabla 3-1

NELTIET (.’el Cant.| Forma Explicacion

accesorio

Manual de 1 = |Instrucciones de instalacion
instalacion . y uso
Caja de Control de la fuente de
control 1 - alimentacion del calentador
eléctrico eléctrico (Sélo con e-heater)

4 LUGAR DE INSTALACION

» Se conservara espacio suficiente para la instalacion y
su mantenimiento.

» La superficie de apoyo debe ser plana y capaz de
soportar el peso de la unidad.

» Conveniente para tuberias y cableado.

* Silaunidad debe instalarse en un soporte metalico,
asegurese de que esté bien aislado y de acuerdo con la
norma local.

A CUIDADO

» Lainstalacion del equipo en cualquiera de los
siguientes lugares puede provocar un fallo del equipo
(si es inevitable, consulte al proveedor):

* Contiene aceites minerales como lubricante de
corte. Zona junto al mar donde el aire contiene mucha
sal.

+  Area de aguas termales donde existen gases
corrosivos, por ejemplo, gas sulfuro. Fabricas donde la
tension eléctrica fluctlia seriamente.

* Emplazamientos como cocinas donde haya aceite
en suspension.

» Lugares con fuertes ondas electromagnéticas.
* Lugar donde se evaporan gases acidos o alcalinos.
» Otros entornos especiales.

Precauciones antes de la instalacion

» Decidir la forma correcta de transportar el equipo.

* Silaunidad debe instalarse en una parte metalica

del edificio, debe instalarse aislamiento eléctrico y la
instalacion debe cumplir las normas técnicas pertinentes
para dispositivos eléctricos.

Espacio para la instalacion

* Antes de realizar la instalacion de la unidad, reserve el
espacio de mantenimiento que se muestra en la siguiente
figura.

Fig.4-1
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Fig.4-2

2300 mm
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5 INSTALACION

A ATENCION

Pida a su proveedor que instale las unidades. Una
instalacion incorrecta puede provocar fugas de agua,
descargas eléctricas o incendios.

En lugares con rafagas de viento fuerte, como la costa,
coloque la unidad en un lugar protegido del viento.

5.1 Desembalar y trasladar

» Este producto es muy pesado, debe ser transportado
por 2 0 mas personas, de lo contrario podria causar
lesiones y dafios. O puede utilizar una carretilla elevadora
para desplazarse.

» Asegurese de que hay espacio suficiente para la
instalacion.

» Esquema dimensional (consulte las Fig. 5-1, Fig. 5-2).
Fig.5-1
Entrada

serpentin Salida de
" agua caliente
(G3/4°) (G3/4")
Salida
serpentin
(G3/4")

Valvula TP
(G3/4" T~

Varilla de \O
anodo |
(G3/4%) \@ Entrada de

| —agua solar
@1 (G

Sensor de tempe-
ratura del depdsite_ |
de agua (G1/2")

solar (G3/4”)

Tubo de entrada
de agua/Tubo de
drenaje (G3/4")

.

Salida de agua



Fig.5-2 \
(mm)

Centro de gravedad

w OF/2
()]
== [
(@]
@ @
| f
S o
9B
<
ET ——d | ——
Tabla 5-1
N.° | Volumen i B © D = i ©
’ (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm)
1 180L | 818 | 883 | 948 |1078|1312| 560 | 583
2 | 250L | 823 | 982 |1103|1348|1572| 600 | 762

Q NOTA

Todas las imagenes en el manual son solo para fines explicativos. Pueden ser ligeramente diferentes de las del
calentador de agua con bomba de calor que ha adquirido (segun el modelo). Prevalece la forma real.

Fig.5-3

A ATENCION

Asegurese de que el equipo se coloque de forma segura.
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5.2 Conexion de tuberias
Croquis de conexion de tuberias.
Fig.5-4

Salida de agua
caliente (G3/4") ¢

\ A

Valvula TP Nota:
" > ota:

(G3/4") @ El grifo mezclador es
necesario en el terminal
de uso de agua caliente.

Varilla de @

anodo (G3/4")
@ _| Entrada de agua
solar (G3/4")

Sensor de tempe- _| @)

ratura del depési- 7/

to de agua (G1/2") A
= [

@ _ll Salida de agua
b solar (G3/4”)

Vaso de expansion Agua del grifo
(si es necesario)
Valvula de bola

[__r]VéIvuIa de una via
® <t R

| = J Valvula de bola

Filtro

Tubo de entrada de agua/

Tubo de drenaje (G3/4") Al tubo de drenaje

Iconos y significados Tabla 5-2

Nerilse @ 6B EGIE Valvula de cierre unidireccional Grifo mezclador de agua
9 (se suministra en la instalacion) (se suministra en la instalacion)
Icono |% —m— %
6
. Vaso de expansion Filtro (240 mallas)
Nombre el Valvula de bola (se suministra en la instalacién) (se suministra en la instalacion)
Icono % [Sla Q | / |

A CUIDADO

» Cuando instale la unidad principal, coloque una valvula de drenaje en el orificio de drenaje de la unidad.

» Explicacién de la conexion de tuberias

* Instalacion de las tuberias de entrada de agua o salida de agua: La especificacion de la rosca de entrada de agua o
salida de agua es G3/4" (rosca interna). Las tuberias deben estar aisladas y ser duraderas.

» Instalacion de la tuberia para valvulas TP: La especificacion de la rosca de conexion de la valvula es RC3/4” (rosca
interna). Después de la instalacion, se debe confirmar que la salida del tubo de drenaje esté expuesta al aire. Cuando
la tuberia flexible de drenaje esta unida al orificio de alivio de presion de esta valvula, debe confirmarse que la tuberia
flexible de drenaje esta verticalmente hacia abajo y expuesta al aire.

» Para evitar el reflujo, es necesario instalar una valvula antirretorno en la entrada de agua del depdsito de agua
caliente sanitaria de acuerdo con la legislacion vigente.
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A CUIDADO

* Laempufadura de la valvula TP debe extraerse una vez cada medio afio para asegurarse de que no se atasca.
» Tenga cuidado con las quemaduras, debido a la alta temperatura del agua.

* No tire de la empufadura de la valvula TP. No desmonte la valvula TP.

* Latubo de drenaje debe estar bien instalada para evitar que se congele con el frio.
* No obstruya el tuberia de drenaje.

* Provocara explosion y lesiones si no se cumplen las instrucciones anteriores.

Material explosivo

* Instalacion de la Valvula de una via: La especificacion de la rosca de la valvula de una via en los accesorios es RC3/4".
Se utiliza para evitar el reflujo de agua.

» Instalacion del filtro: La especificacion de la rosca del filtro en los accesorios es RC3/4". Se utiliza para filtrar el agua de
entrada.

» Una vez instalados todos los tubos, abra la entrada de agua fria y la salida de agua caliente y empiece a llenar el
depdsito. Cuando normalmente sale agua por la salida de agua, el depésito esta lleno. Cierre todas las valvulas de las
tuberias de salida y compruebe todas las tuberias. Si hay alguna fuga, reparela.

» Sila presion de entrada de agua es inferior a 0,15 MPa, debera instalarse una bomba de presién en la entrada de agua.

* Para garantizar una larga vida util del depésito en condiciones de suministro de agua hidraulica superior a 0,5 MPa,
debe montarse una valvula reductora en la tuberia de entrada de agua.

6 INSTALACION DEL SISTEMA

Las relaciones entre la resistencia al agua y el caudal de agua nominal se muestran en la siguiente figura.

Fig.6-1
Volumen 180 L
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Q
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Fig.6-2
Volumen 250 L
120

100

@
o

N
o

resistencia al agua kPa
N [}
o o

0 05 1 15 2 25
caudal de agua m*/h
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Q NOTA

Las curvas anteriores son la resistencia al agua
de este producto bajo diferentes caudales, toda
la resistencia de todo el sistema de agua no debe
exceder la altura de la bomba

Q NOTA

» El sistema completo (unidades interiores y
exteriores) esta disefiado para combinarse con un
depdsito de agua caliente sanitaria. En caso de que
otro depdsito esta siendo

» Utilizado en combinacién con la unidad interior,
no podemos garantizar ni el buen funcionamiento ni la
fiabilidad del sistema. Por estas razones no podemos
dar garantia del sistema en tal caso.

*  Sdlo este deposito puede utilizarse en combinacion
con la opcién de kit solar.

* La calidad del agua caliente sanitaria debe estar
de acuerdo con la directiva EN 98/83 CE.

* Debe instalarse un dispositivo de vaciado en la
conexion de agua fria del deposito de agua caliente
sanitaria.

» Es importante que la capacidad de almacenamiento
del depdsito de agua caliente sanitaria satisfaga las
fluctuaciones diarias normales del consumo de agua
caliente sanitaria sin que se produzca un descenso de
la temperatura del agua de salida durante su uso.

* Inmediatamente después de la instalacion, el
deposito de agua caliente sanitaria debe lavarse
con agua dulce. Este procedimiento debe repetirse
al menos una vez al dia durante los 5 primeros dias
consecutivos tras la instalacion.

A CUIDADO

Por razones de seguridad, no esta permitido afadir
etilenglicol al circuito de agua. La adicion de etilengli-
col podria contaminar el agua sanitaria si se produjera
una fuga en el serpentin del intercambiador de calor.

* En caso de consumo limitado de agua caliente
sanitaria.

* Por ejemplo, en las residencias de vacaciones o
en las casas que no se ocupan ocasionalmente, la
instalacion del depdsito de agua caliente sanitaria debe
estar equipada con una bomba de circulacion.

* Labomba de circulacion puede controlarse
temporalmente.

* Labomba de circulaciéon debe funcionar para hacer
circular el volumen completo del depdsito de agua caliente
sanitaria 1,5 veces por hora.

* Y la bomba de circulaciéon debe funcionar o

estar programada para funcionar durante 2 horas
ininterrumpidas al dia como minimo.
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Fig.6-3
2 3
1.Conexion de agua fria
= 2.Conexion de agua
caliente
‘ 3.Bomba de circulacion
< (se suministra en la
instalacion)
< 4.Valvula antirretorno

1 4

En el caso de tuberias de agua muy largas entre el

depdsito de agua caliente sanitaria y el punto final de
agua caliente (ducha, bafera, etc.) puede pasar mas
tiempo antes de que el agua caliente del depdsito de agua
caliente sanitaria llegue al punto final de agua caliente.

Fig.6-4

2
1

1.Shower

% 2.Bomba de recirculacion

En caso necesario, conecte una bomba de recirculacion
entre el punto final de agua caliente y la tuberia de salida
del depdsito de agua caliente sanitaria.

6.1 Componentes principales
Fig.6-5

3




Tabla 6-1

Valvula TP

Varilla del anodo

Sensor de temperatura del depdsito de agua
Bobina de transferencia de calor

Termostato

1
2
3
4
5 |Calentador eléctrico de refuerzo
6

2

6.2 Cableado de la instalacion

A CUIDADO

* Debe incorporarse en el cableado fijo una

red u otro medio de desconexién, que tenga un
contacto de separacion de actos en todos los polos,
de conformidad con la legislacion local y nacional
pertinente.

» Todo el cableado de la instalacion y los
componentes deben ser instalados por un electricista
autorizado y deben cumplir las normativas europeas y
nacionales pertinentes.

» El cableado de la instalacion debe realizarse de
acuerdo con el diagrama de cableado suministrado
con la unidad y las instrucciones que se indican a
continuacion.

» El depésito de agua caliente sanitaria debe
conectarse a tierra a través de la unidad interior.

Requisitos de cable y del circuito de suministro eléctrico.

A CUIDADO

» Asegurese de utilizar un circuito de suministro
eléctrico especifico. No utilice nunca un circuito de
suministro eléctrico compartido por otro dispositivo.

»  Utilice el mismo suministro eléctrico especifico
para la unidad exterior, la unidad interior, el calentador
de apoyo y el depdsito de agua caliente sanitaria.

Para conocer los requisitos y especificaciones de los

cables, consulte "Cableado de la instalacion" en el Manual

de instalacion de la unidad interior.

Q NOTA

Seleccione el cable de alimentacion de acuerdo con la
normativa local y nacional pertinente.

A CUIDADO

* Asegurese de que todo el cableado de la
instalacion esta aislado del cuerpo del depdsito y del
elemento calentador o puede resistir temperaturas de
hasta 90 °C.

» Cable del termistor

La distancia entre el cable del termistor y el cable de
alimentacion debe ser siempre de al menos 5 cm para
evitar interferencias electromagnéticas en el cable del
termistor.

*  Procedimiento de ilustracion del cableado eléctrico

A CUIDADO

» Desconecte el suministro eléctrico antes de
realizar cualquier conexion.
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Conexiones a realizar en la caja eléctrica del deposito de
agua caliente sanitaria.

Fig.6-6
7= =
o Eo
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D
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o
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D
o
o o)
Fig.6-7

UNIDAD INTERIOR (Split)
UNIDAD EXTERIOR (Mono)

[L[N][@] [H]nN[@]

ALIMENTACION

FUENTE DE ®7‘ ‘ )

DEPOSITO DE AGUA CALIENTE SANITARIA




7 INSTRUCCIONES DE USO A CUIDADO

7.1 Pasos de la operacion Mas de 50 °C puede provocar A
Antes de utilizar esta unidad, siga los pasos indicados a quemaduras graves. Hay que /
continuacion. Llenar de agua: Si la unidad se utiliza por prestar especial atencion a los

primera vez o se vuelve a utilizar después de vaciar el nifos, los discapacitados y los :
depdsito, asegurese de que el depdsito esté lleno de agua ancianos en caso de quemadura /

antes de encenderlo. por agua.

Método: ver Fig.7-1 ) ) . e
Vaciado: Si la unidad necesita limpieza, traslado, etc., se

Fig.7-1 debe vaciar el deposito.
Método: Véase la Fig.7-2:
Fig.7-2

Abrir la entrada de agua friay la
salida de agua caliente

Abrir Abrir Cierre la entrada de agua fria, abra la salida
de agua caliente y abra el desagie.

Abrir
:(%D 1. Salida de agua \—D
caliente @D
1. Entrada de agua fria 2. Salida de agua caliente ! ) j

Abrir

\‘ Abrir )

Llenar de agua @D

2. Entrada de 3. Valvula de drenaje J |\
agua fria :

\4

Cuando sale agua por la salida de agua, el de-
posito esta lleno. Cierre la valvula de salida de
agua caliente y el llenado del depdsito de agua

habra finalizado.
Cerrar ) Vaciado

Salida de agua caliente

j ‘ \ Cerrar

Después del vaciado, cierre la valvula de

desague.
C :

errar

=

El funcionamiento sin agua
en el depdsito de agua puede \\ \ //

danar el calentador eléctri- Bang
co. Debido a estos darios, el /// | \\§

Salida de agua

Vaélvula de drenaje

proveedor no se hace respon-
sable del problema de calidad.

8 MANTENIMIENTO

Para garantizar la disponibilidad optima de la unidad, se deben realizar una serie de comprobaciones e inspecciones en la
unidad y el cableado de la instalacion a intervalos regulares.

A CUIDADO

* Antes de realizar cualquier actividad de mantenimiento o reparacion, desconecte siempre el disyuntor del cuadro de
alimentacion, retire los fusibles o abra los dispositivos de proteccion de la unidad.

* Asegurese de que antes de iniciar cualquier actividad de mantenimiento o reparacion, también se desconecta la
fuente de alimentacion eléctrica de la unidad.

Los controles descritos deben realizarse al menos una vez al afio.
* Valvula limitadora de presion del depdsito de agua caliente sanitaria.

+ Compruebe el funcionamiento correcto de la valvula limitadora de presion en el depésito de agua caliente sanitaria.
Calentador de refuerzo del deposito interno de agua caliente sanitaria.

» Es aconsejable eliminar las incrustaciones de cal en el calentador de refuerzo para prolongar su vida util, especialmente
en regiones con agua dura. Para ello, vacie el depdsito de agua caliente, retire el calentador de refuerzo del depdsito de
agua caliente y sumérjalo en una cubeta (o similar) con producto para eliminar las incrustaciones durante 24 horas.
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9 SOLUCION DE PROBLEMAS

Esta seccién proporciona informacién util para diagnosticar y corregir ciertos problemas que pueden producirse en la unidad.

9.1 Directrices generales

Antes de iniciar el procedimiento de solucién de problemas, realice una inspeccién visual exhaustiva de la unidad y busque
defectos evidentes, como conexiones sueltas o cableado defectuoso.

Antes de ponerse en contacto con su distribuidor local, lea atentamente este capitulo, le ahorrara tiempo y dinero.

A CUIDADO

Cuando realice una inspeccion en el panel de suministro o en la caja de conmutadores de la unidad, asegurese siempre
de que el disyuntor de la unidad esté desconectado.

Cuando se active un dispositivo de seguridad, pare la unidad y averiglie por qué se ha activado el dispositivo de seguridad
antes de reiniciarlo. En ninguna circunstancia, los dispositivos de seguridad se pueden puentear o cambiar a un valor que no
sea el de fabrica. Si no puede encontrar la causa del problema, llame a su distribuidor local.

9.2 Sintomas generales

» Sintoma 1: Cambio de agua intermitente

Tabla 9-1
CAUSAS POSIBLES ACCION CORRECTIVA
El suministro principal de agua Compruebe que todas las valvulas de cierre del circuito de agua estén
esta cortado completamente abiertas.

» Sintoma 2: el agua de los grifos calientes esta fria

Tabla 9-2
CAUSAS POSIBLES ACCION CORRECTIVA
Fallo del control térmico Cuando se haya detenido la descarga, compruebe los controles térmicos; si se
produce el fallo, péngase en contacto con su distribuidor local para que lo sustituya.
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